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Sumario Executivo

O presente relatorio é referente a um exercicio de Mapeamento Inicial no ambito da
implementacdo do Programa MuniSAM - Programa de Monitoria de
Responsabiliza¢do Social ao nivel dos Municipios, integrado a partir de Janeiro de 2016
no PRODEM - Programa de Desenvolvimento Municipal, um programa do Governo
de Mocambique que conta com o apoio de quatro parceiros internacionais de
desenvolvimento (Dinamarca, Suica, Suécia e Irlanda). O MuniSAM estd integrado
dentro da componente de Participag¢do do Cidaddo, a Componente C, mas também é
implementado numa perspectiva transversal, abrangendo, deste modo, as
Componentes A (maior resisténcia as Mudancas Climaticas e sistemas sustentaveis de
Gestao de Residuos solidos urbanos) e B (Gestdo Financeira) do PRODEM.

O relatdério de mapeamento inicial pretende oferecer uma descricio detalhada da
actual situacdo da capacidade e engajamento entre Conselho Municipal, Assembleia
Municipal e Municipes em volta dos processos de gestdo dos recursos publicos e no
nivel de satisfagdo das necessidades dos Municipes através da provisdo de servicos
publicos aos mesmos. As constatagdes do presente Relatorio serdo também utilizadas
para comparar o progresso que venha a ser alcancado pelo Programa MuniSAM, para
efeitos de monitoria e avaliacdo e de medi¢do de impacto

Cada uma das seccbes e subsecgbes do relatorio pretende fornecer um retrato
abrangente sobre a actual situagdo no que respeita a capacidade de envolvimento no
nivel municipal, entre 6rgaos municipais e municipes, mas, mais especificamente, o
relatdério procura avaliar a capacidade das partes interessadas para participarem
efectivamente em torno dos processos de Responsabiliza¢do Social que dizem respeito
as trés Componentes A, B e C do PRODEM. O relatério foi estruturado de modo a
fornecer um conjunto de constatages de base relativas a cada uma das Componentes
referidas.

Para que a andlise fosse possivel foi consultada uma série de documentacao relevante
e estabelecidos contactos com intervenientes e partes interessadas chave em Malema.
A visita de campo ao Municipio de Malema foi realizada entre os dias 18 e 21 de
Setembro de 2016. Foi também efectuada uma andlise aprofundada ao quadro
juridico-legal e institucional relacionado com cada um dos processos de
responsabilizagdo social no nivel municipal e as normas aplicaveis a cada um dos
processos de responsabilizacdo social foram mapeadas.
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Foi possivel constatar na autarquia uma série de problemas que vao desde a erosdo de
certas zonas, as dificuldades no processo de saneamento do meio (mais
especificamente, na gestdo de residuos sélidos), a constru¢do desordenada e as
deficientes vias de acesso. Um encontro com jovens residentes em Malema levanta
uma preocupacgdo séria com a falta de oportunidades de emprego e a fraca
participagdo destes nos processos de governagdo.

Notamos em Malema uma sociedade civil quase inexistente. As poucas intervengoes
de natureza “civil” incluem a Radio Comunitdria, a Geragdo BIZ, a SNJ (se bem que
esta ultima tem alguma representatividade politica). Ndao obtivemos registo de
associa¢des adicionais durante a nossa estadia.

A viagem de trabalho a Malema coincidiu com um importante encontro de quadros
que decorria em Nampula, pelo que ndo foi possivel explorar um ndmero mais
abrangente e representativo de vozes no municipio.

O Presidente do Conselho Municipal da Vila de Malema, Angelo Jerénimo da Fonseca
refere, todavia, que uma iniciativa de promoc¢do da participa¢do civica como o
MuniSAM é relevante porque segundo o mesmo, a participacdo dos municipes e o
acompanhamento, pelos mesmos, da gestio municipal, ¢ importante porque os
municipes sdo a razdo de ser do Conselho Municipal, o qual, acresce, ndo existe sem
aqueles.

Notamos ainda um sério problema de capacidades por parte da Assembleia Municipal
para poder cumprir cabalmente com as fung¢des a si atribuidas. Mais especificamente,
a Assembleia Municipal necessita de ver reforcadas as suas capacidades na area de
infra-estruturas, equipamento de trabalho e capacitagdo sobre como exercer esse
mesmo papel.
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Introducao

A 20 de Dezembro 2012, 0 Governo de Mocambique aprovou, através da Resolugdo n.°
40/2012, a Politica e Estratégia de Descentralizagdio (PED) que se fundamenta nos
principios constitucionais com base na Lei e na experiéncia pratica de
descentralizacdo e combina varios processos que se desenvolvem em sinergia para
garantir a participacdo das comunidades, o desenvolvimento local e a melhoria da
prestacdo de servicos. A PED estabelece que em Mogambique a descentralizacdo é
feita através: (i) das Autarquias Locais (ALs); (ii) dos Orgios Locais do Estado (OLEs);
e, (iii) das Institui¢oes de Participacdo e Consulta Comunitaria (IPCCs).

As autarquias locais sdo pessoas colectivas publicas dotadas de érgdos representativos
proprios, que visam a prossecucdo dos interesses das populagdes respectivas, sem
prejuizo dos interesses nacionais e da participa¢dao do Estado (n.2 2 do artigo 1 da Lei
n.22/97, de 18 de e n°1 do artigo 70 da LEBOFA) e desenvolvem as suas actividades no
quadro da unicidade do Estado.

O processo de Municipalizagdo em Mogambique teve inicio em 1997 com o principal
objectivo de combater a pobreza no pais através do estabelecimento de Autarquias e
da desconcentracdo dos poderes centrais do Estado para instituicées locais
autonomas, mais proximas dos cidaddos que pudessem responder de forma mais
eficiente as necessidades dos mesmos através do aumento, e da melhoria, da prestacao
de servigos a nivel local. Este foi um processo gradual que teve até entdo 3 fases
principais nas quais: em 1998 quando foram criadas as primeiras 33 autarquias; em
2008 quando nasce uma segunda geragao de 10 autarquias; e, em 2013, quando mais
10 autarquias foram criadas perfazendo assim um total de 53 autarquias.

Bernhard Weimer1, argumenta que apesar das dificuldades sentidas a municipalizacao
em Moc¢ambique tem vindo a trazer algumas mudangas nos dltimos 20 anos, sejam
elas, entre outras, a implementagdo de processos de planificacdo e orgamentacgdo a
nivel local, progressos considerdveis na prestacdo de servi¢os basicos (apesar da
evidente escassez de recursos), a criagio de um enquadramento fiscal para as
autarquias e, o estabelecimento de elei¢des municipais como parte da agenda politica
nacional. Importa no entanto salientar, os desafios apontados pelo autor como seja: a
evidente falta de recursos humanos, financeiros e infra-estruturais dos Municipios
(principalmente nas 4reas de capacidade técnica, uso de terra, gestio ambiental,
justica e governagdo); a gestdo transparente das finan¢as municipais; os processos de
geracdo de receitas; e, a auséncia, na estratégia de descentralizacdo nacional, de

' Mocambique: Descentralizar o Centralismo. Economia Politica, Recursos e Resultados. IESE,
Organiza¢do Bernhard Weimer (varios autores), 2012.
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politicas que reflictam as ideias, interesses e preferéncias estratégicas ndo apenas do
Estado Central mas também das Autarquias locais, bem como da sociedade civil local.

O contexto actual em Mogambique tem sido pautado por instabilidade a todos os
niveis, politico-militar> e econdmico-financeira causada por uma crise sem
precedentes no pais na gestdo de recursos publicos. Segundo uma apresentacao feita
pelo Ministério das Finangas aos Credores, em Outubro de 2016, o crescimento em
Moc¢ambique diminuiu no ano 2016 e a dltima previsdo de crescimento do PIB real
reflecte uma queda para 3,7% como resultado: da queda das receitas de exportacao
devido a modera¢do dos pregos globais de mercadorias, especialmente aluminio e
carvao, principal produto de exportagdo do pais; do menor influxo de Investimento
Estrangeiro Directo relacionado com o atraso nos investimentos dos megaprojectos
devido aos baixos precos das mercadorias; da baixa produtividade agricola devido a
seca causada pelo "El Nifio", que também resultou no aumento da pressdo
inflacionaria; da redugdo das despesas publicas; e, do aumento da tensdo politica.

Tudo o acima discutido, tem efeitos considerdveis na vida do cidadio comum e
constitui um cendrio no qual o movimento de Responsabilizacdo Social pode jogar um
papel ainda mais importante ao promover a aproximac¢do entre governados e
governantes criando condi¢des de colaboragdo e trabalho conjunto e promovendo a
criacdo de novos espagos democraticos para um engajamento marcado por uma
abordagem de didlogo construtivo entre todos os actores municipais. Numa altura de
instabilidade é importante continuar a olhar para iniciativas de Responsabiliza¢do
Social como uma abordagem que promove um desenvolvimento mais inclusivo e
sustentavel3.

Acreditamos que iniciativas como o PRODEM podem contribuir ndo apenas para
reforcar o quadro institucional das autarquias abrangidas mas também responder as
lacunas existentes na implementagdo de mecanismos de engajamento civico os quais
inibem o desenvolvimento local e a boa governagdo almejados. O pressuposto
principal do MuniSAM é que com o refor¢o das capacidades de engajamento dos
municipes a pressdo civica exercida sobre os 6rgdos municipais ird aumentar e,
consequentemente, melhorar a qualidade dos servigos municipais prestados. A
experiéncia do MuniSAM até agora demonstrou que iniciativas de Responsabilizacdo
Social e engajamento civico podem melhorar a governagao municipal e os processos
de gestdo de recursos publicos. O desafio permanece, sem duvida, em assegurar a
institucionaliza¢do de mecanismos de participa¢do conduzidos pelos actores civicos
para que as intervengdes de Responsabilizagdo Social possam ser traduzidas em

2 Mogambique vive uma situagdo de incerteza politica com conflitos armados entre o Governo e o maior partido
da oposigao, RENAMO (Resisténcia Nacional Mogambicana) sobretudo nas Provincias do Centro e Norte do pais
(Sofala, Tete, Zambézia, Nampula e mais recentemente Niassa).

3 Reflections on Social Accountability, Catalysing democratic governance to accelerate progress towards the
Millennium Development Goals. UNDP (2013).
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beneficios reais para as mulheres e homens, rapazes e raparigas, municipes de
Mocambique.

O Governo por seu lado, demonstra compreensdo sobre a necessidade de, no que diz
respeito a melhoria da estratégia de descentralizagdo no pais, aumentar a capacidade,
a transparéncia e a Responsabilizacdo Social na gestdo (obtengdo e utilizacdo) de
recursos municipais, pensamento que se reflecte nos discursos e intervengdes de
varios 6rgaos do Estado como por exemplo o da Ministra da Administragdo Estatal e
Fungdo Publica quando argumenta que “a politica de descentralizagdo de Mo¢cambique
tem como o principal enfoque a governagdo participativa’.

Parece-nos ainda, porém, que a visdo estratégica do processo de municipalizacdo em
Mocambique ndo é de igual clareza e entendimento para todas as partes interessadas
e actores no processo, principalmente a nivel local (Municipios) onde ainda é possivel
encontrar alguma resisténcia por parte dos gestores municipais na adopg¢ao destes
principios e abertura para com iniciativas desta natureza. Permanecem ainda, desafios
tanto no nivel de controlo na gestdo da coisa publica quanto na participagdo civica.

O Municipio de MALEMA - Celeiro da Provincia de Nampula

A criagdo do Municipio de Malema foi aprovada por via da Lei n® 11/2013 de 3 de Junho,
e em 2014 a autarquia comec¢ou a funcionar, tendo o seu Estatuto Organico,
Regulamento Interno e Quadro de Pessoal aprovados nesse mesmo ano. Esta
autarquia faz parte da mais recente geracdo de autarquias criadas em Mogambique
como parte do processo em curso de descentralizacio administrativa. Ainda ndo
existem suficientes dados demograficos disponiveis sobre a autarquia, mas Malema é
parte do territério do Distrito de Malema, ocupando, principalmente, o territério da
Vila Sede do Distrito de Malema#*. Malema esta situado no extremo Ocidental da
provincia de Nampula, possui um relevo predominantemente de planalto e altamente
acidentado.

E uma das autarquias menos povoadas da provincia de Nampula e a sua economia
orbita a volta:

a. Agricultura - Malema possui condi¢bes éptimas para a pratica da agricultura, com
especial enfoque para a produgdo de culturas de rendimento e de subsisténcia,
nomeadamente, milho, mapira, algoddo, tabaco e feijdio manteiga. As suas
excelentes condi¢Ges para a pratica da agricultura conferem-lhe o titulo de Celeiro
da Provincia de Nampula.

4 Por essa razdo a equipa do estudo optou por utilizar como referéncia o ultimo perfil distrital oficial de Malema,
edigdo de 2005, para a caracterizag¢do do distrito e dos habitos da sua populagdo.
5 PESOM 2016, pagina 3.
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b. Comércio / Indastria - Ha pequenas instalagdes moageiras, padarias e a empresa
Silos de Malema que processa cereais®.

c. Comércio informal - Por ser zona de corredor, podem ser encontrados nos
mercados locais artigos diversos plasticos, electrodomésticos, bicicletas, etc.
Contudo, pelo mesmo motivo acima referido, Malema serve também de um
importante entreposto comercial para os produtos agricolas provenientes de
outros distritos e provincia, sendo frequente, por exemplo, encontrar horticolas

produzidas em Alto Molocué ou outros distritos.

P

N

Figura 1 - Pormenor da entrada da zona de cimento da Vila de Malema

Malema é parte do Corredor de Desenvolvimento de Nacala, sendo atravessada pela
estrada nacional N13 (Nampula - Cuamba) e pela linha férrea Nacala - Entre-Lagos.
Um grupo de jovens com quem conversamos refere que um dos principais desafios
enfrentados em Malema é a falta de emprego para os jovens’. Isso tem perpetuado as
praticas de casamento prematuro. Dados reportados sobre o primeiro semestre de
2013 pelo Centro de Satide de Malema indicam que cerca de 99 raparigas com idade
inferior a 16 anos terdo comparecido a consultas pré-natais; e que ente Janeiro e Junho

6 Idem.
7 Este dado é baseado numa entrevista a um grupo de jovens. Nao foi possivel encontrar dados estatisticos para
efeitos corroboracao.
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de 2013 foram realizados 1202 partos no Centro de Saide de Malema, dos quais,
aproximadamente 5% eram raparigas abaixo dos 16 anos de idade8.

Para agravar, o indice de HIV entre jovens é percebido como estando a aumentar?,
sendo as mais afectadas as raparigas entre os 15 e 20 anos de idade. Casos de colera e
malaria sdo também frequentes na autarquia.

Figura 2 - Vista Parcial do Municipio de Malema[Google Maps]

Apesar da rota Nampula - Malema ser de facil de acesso, dentro da Vila as vias de
acesso ainda sdo deficientes. Com efeito, o Presidente do CM refere como prioridades
da sua governagdo o ordenamento territorial e a melhoria das vias de acesso dentro
da autarquia. A sua populagdo é predominantemente de etnia Macua-Shirima e a
religido predominante é a mugulmana.

8 Raparigas em Malema: Do casamento precoce ao futuro incerto, Jornal Noticias, edi¢do de 22 de Novembro de
2013.

9 A equipa ndo teve acesso a dados sobre os indices de seroprevaléncia no distrito / municipio, mas as pessoas
contactadas mostram ter a percepgdo de estar a aumentar. Este facto é corroborado pelo artigo do Noticias ora
citado.
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As primeiras elei¢des municipais foram marcadas por um levado indice de abstengao
(com cerca de 71.2 % dos eleitores ndo foi as urnas)™. A sua Assembleia Municipal é
formada por 13 membros, 6 mulheres e 5 homens, da FRELIMO, e 2 homens do MDM.

O Conselho Municipal é constituido por 4 verea¢des, nomeadamente:

(i) Vereagdo de Desenvolvimento Economico Local, a qual vela pelas areas de
comércio, Industria, Turismo e Agricultura;

(ii) Vereagdo de Administra¢do, Financas, Patrimonio e Fiscalizag¢do, a qual vela pela
Contabilidade, Recursos Humanos e Atendimento, Arquivo e Expediente;

(iii) Vereagdo de Infra-estruturas, Construcdo e Urbanizagdo, a qual vela pelas dreas
de Construgdo e Planeamento Fisico, Abastecimento de Agia e Energia, Infra-
estrutura e Transporte (incluindo licenciamento e equipamentos); e

(iv) Vereagdo de Desenvolvimento Social e Meio Ambiente, a qual vela pelas dreas de
Saude, Acgdo Social e Género, Educagdo, Juventude, Desportos e Tecnologia e
Meio Ambiente.

A capacidade do CM de arrecadagdo de receitas é bastante reduzida e o Conselho
Municipal terd de encontrar formas sustentaveis para aumentar o nivel de cobranca.
Apesar destes desafios, o Presidente do CM Malema referiu que a autarquia tem
estado a registar melhorias desde a sua criagdo, no abastecimento de dgua (estando
prevista a instalagdo de um novo sistema de dgua), na melhoria de vias de acesso, no
aumento de bairro de expansdo, alargamento da cobertura da rede eléctrica, e a
construc¢do de 2 novos mercados”.

A SITUACAO DE RESPONSABILIZACAO SOCIAL POR
COMPONENTE

COMPONENTE A - MAIOR RESISTENCIA AS MUDANCAS CLIMATICAS E SISTEMAS
SUSTENTAVEIS DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Esta subsec¢do avalia o grau de engajamento dos cidaddos nas matérias abrangidas
por esta componente, olhando, entre outras, para as seguintes dimensoes:

— A existéncia de grupos civicos que trabalham em matérias ambientais e de espacgos
de didlogo apropriados;

10 Elei¢des Autarquicas de 2013, Participacdo e Representacio de Homens e Mulheres, OSORIO, Conceigido et
MACUACUA, Ernesto, WLSA Mog¢ambique, Maputo 2014.

1Vide entrevista pela MIRAMAR, publicada a 02 de Outubro de 2016

in: http://www.miramar.co.mz/Noticias/Municipio-de-Malema-regista-crescimento.
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O grau de entendimento, conhecimento e capacidade de municipes e orgaos
municipais a volta de questoes ambientais;

A existéncia de planos especificos e a sua monitoria pelos cidadaos;

A divulgacdo de informagdo relevante pelos 6rgaos municipais;

Existéncia de boas praticas locais de tratamento de residuos;

A actual situagdo de ordenamento territorial.

A preocupagdo com os problemas ambientais em Malema sé foi possivel aferir em
conversa com o Presidente do Conselho Municipal e com a Vereadora de
Administracdo e Financ¢as. Notamos que esta ndo é (pelo menos nio o parece ser),
uma preocupagao comum entre os municipes e 6rgaos municipais.

Situagdo actual de Resiliéncia a Mudangas Climaticas

Contudo, o Presidente do Conselho Municipal afirma que, em termos ambientais,
Malema esta posicionada numa ilha de terras acidentadas e o meio ambiente é
uma preocupacdo. O principal risco ambiental que enfrenta é a erosdo, mais
notdvel durante a época das chuvas. Tal erosdo é causada por dois factores: a
natureza acidentada do terreno; e, as praticas de construcdao em zonas improprias

e de forma desordenada.

Outro risco que afecta a seguranga de algumas comunidades é a ocorréncia de
cheias nas zonas mais baixas. O Presidente conta que o CM chegou a apresentar
ao PRODEM uma proposta de constru¢do de valas de drenagem a base de betdo
para o escoamento das dguas no tempo chuvoso e para o plantio de eucaliptos nas
zonas baixas. Tal proposta ndo foi aprovada e o CM comegou a constru¢do das
valas com recurso a fundos préprios, mas encontra-se longe de alcangar a meta
desejada.

O Conselho Municipal da Vila de Malema ndo possui qualquer plano integrado de
resiliéncia a mudancas climaticas ou de maneio ambiental em uso. Com efeito, o
PESOM 2016 deste municipio ndo inclui qualquer actividade relacionada com o
meio ambiente, com a resiliéncia climdtica, nem mesmo faz referéncia a
construgdo de valas de drenagem.
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Situagdo actual de Ordenamento Territorial no Municipio

5. Apesar do crescimento da
Vila de Malema desde a sua
transformagdo em autarquia
ha praticamente apenas dois
anos, o Conselho Municipal
ainda é incapaz de suprir
todas as necessidades das
comunidades municipais e
de oferecer os servicos mais
basicos. As suas prioridades
estio, neste momento,

colocadas® em estimular a

Figura 3- Pormenor da Pavimentagdo de uma das Vias
actividade comercial local, Principais de Malema

fonte importante de receitas

municipais; estimular o crescimento da producdo agricola; melhorar as vias de
acesso e pavimentar as principais artérias do municipio; consolidar a forca policial
municipal; melhorar o acesso a dgua de 25% a 80%; criar o cadastro municipal e
implementar zonas de expansdo; e apetrechar o centro de saude de Malema com
equipamento de frio para a morgue.

6. Os nossos entrevistados afirmam que Malema tem vindo a crescer muito ao longo
dos anos. O problema é que muitas residéncias foram construidas de forma
desordenada. Um dos desafios encontrados no actual processo de expansao é que
muitos dos bairros ja tinham comecado a crescer sem qualquer tipo de
ordenamento territorial e neste momento, ao tentar corrigir este problema o
conselho municipal tem estado a entrar em conflito com muitas familias, porque,
para assegurar um devido reordenamento, algumas familias tem de ser
reassentadas.

7. Dado, as suas limitages financeiras, o Presidente do CM explica que a
compensac¢do pelo reassentamento ndo é feita em dinheiro. Depois de identificada
a nova zona, o CM providencia os materiais de constru¢do necessarios e cada
familia ergue as suas proprias casas.

2 PESOM 2016, pagina 4.
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10.

11.

12.

13.

O vereador para a area de Infra-estruturas confirma que o ordenamento territorial
e a criacdo de zonas de expansdo é um dos grandes desafios do municipio. O
mesmo afirmou que a autarquia possui mais de 40 bairros devido a natureza
desordenada dos assentamentos populacionais. Neste momento, referiu, esta a ser
finalizado um plano de estrutura e de urbaniza¢do com o apoio do MITADER.

A urbanizacdo da vila é um desafio continuo, acresce, e tem havido muitos
impasses porque muitos dos bairros ja estdo estabelecidos sem o devido
ordenamento. No Bairro da Pedreira (um dos bairros de expansdo), afirma, ja tem
o plano de estrutura e o plano de pormenor. Através de fundos do PRODEM sera
levado a cabo um projecto de parcelamento deste bairro. Acima de 200 talhdes
serdo parcelados e disponibilizados apenas para fins habitacionais.

O processo de elaboracdo do Plano de Estrutura teve inicio 2014. O CM havia entao
preparado um plano de estrutura apenas para o Bairro da Pedreira. Quando
remeteu o mesmo para o MAEFP e MITADER para ratificagdo, o MITADER sugeriu
algumas emendas e a inclusdo no plano da proposta de estruturacdo de todo o
territério municipal. Assim, em Abril de 2016, uma equipa mista do MITADER
(nivel central e provincial) trabalhou com a vereagio em todo o territdrio
municipal para a colecta de dados e submeteu ao CM uma nova proposta de plano
de estrutura.

O Plano de Estrutura ira apoiar o Conselho Municipal na gestdo do seu territorio
e estabelecer os parametros de utilizagdo do mesmo. O vereador afirmou que este
processo ird elevar os padroes de construcdo de residéncias. Por exemplo, o mesmo
contou-nos que a ideia é de quem requerer terreno na pedreira poderd apresentar
um projecto para residéncia de alvenaria, queremos construir uma cidade em
Malema.

Este posicionamento é interessante, e a médio / longo prazo podera contribuir
para aumentar as receitas municipais (quer provenientes da atribui¢do de licencas
de construgdo, bem assim, no pagamento do IPRA e de outras taxas aplicaveis).

Ademais, tomando em considera¢do que Malema possui zonas de inundagdo, o
Conselho Municipal pretende dar prioridade aos residentes desses bairros,
especialmente mulheres, na atribuicdo de talhdes das zonas de expansdo. O
planeamento foi feito de tal forma a reservar determinados espacos como “reservas
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14.

15.

do Estado” para a edificagdo de infra-estruturas sociais como escolas e centros de
saude.

Situagdo actual da Gestdo de Residuos Sélidos no Municipio

No que toca a gestdo de residuos sdlidos, conforme pudemos auscultar junto dos
nossos entrevistados, este ainda é um grande desafio. O Conselho Municipal ainda
padece de recursos limitados para cumprir cabalmente com esta tarefa. Apesar
disso, e de acordo com o Presidente do Conselho Municipal, estamos a conseguir
manter a recolha, temos zonas de concentrag¢do de lixo nos bairros e fazemos a
recolha com um tractor e um camido basculante adquirido com fundos préprios.
Temos trés lixeiras® e fazemos a limpeza diariamente.

Com efeito, é possivel notar que as principais artérias da zona central da Vila sdo
submetidas a limpeza mais frequente. O Presidente explicou também que os
mesmos veiculos sdo utilizados para a reabilitagdo das vias de acesso.

Figura 4 - Lata de lixo providenciada pelo CM de Malema.

3 As lixeiras ndo sdo exactamente aterros. Sdo apenas locais designados pelo CM para o depdsito de lixo e a sua
ueima a céu aberto. Uma das lixeiras, de facto, estd a ser aterrada para fechar uma cratera e posterior
berto. Uma das 1 de fact t terrad fech t t
parcelamento e redistribui¢do da terra.
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16.

17.

18.

19.

20.

O Conselho Municipal promove campanhas de limpeza junto dos bairros,
normalmente aos sdbados - um bairro por cada sibado - em que todos os
municipes, incluindo membros da Assembleia Municipal participam. Estas
actividades sdo comunicadas por via de avisos junto da vitrina do Conselho
Municipal, dos mercados e sdo também comunicados por via da radio comunitdria
local.

O lixo é depositado em uma das trés lixeiras acima referidas e ndo ha qualquer
iniciativa e / ou actividade de separa¢do de residuos solidos. Ademais, a maior
parte dos nossos entrevistados afirma nunca ter ouvido falar de praticas de
separacao de residuos solidos.

Apesar de uma boa recolha de lixo na zona central da autarquia, ha um outro
problema que afecta a mesma: a resisténcia da populacdo em adoptar melhores
praticas de higiene pessoal. Os nossos entrevistados referem que a pratica do
fecalismo a céu aberto ainda é comum. Com efeito, numa perspectiva mais
abrangente, a AIAS (Administracio das Infra-estruturas de Agua e Saneamento)
indica que a maioria dos municipes das autarquias de Nampula, no geral, quase
65 %, pratica fecalismo a céu aberto.

A AIAS avanga em referir que apenas 30% da populagdo faz as suas necessidades
bioldgicas com recurso a latrinas tradicionais, sem a devida qualidade, e apenas
5% fa-lo com recurso a fossas sépticas, e, recomenda que haja um incremento
or¢amental nos municipios da provincia'4 para a linha do saneamento, sugerindo
intervengdes especificas, nomeadamente: (i) a melhoria da qualidade das latrinas
tradicionais existentes; (ii) a constru¢do massiva de retretes; (iii) a aquisi¢do de
meios moveis para succdo das lamas fecais; (iv) a gestdo sustentavel dos sistemas
de saneamento; e (v) outras ac¢des de curto, médio e longo prazo’.

Com efeito as praticas de higiene dos municipes em Malema ja foi causa de surtos
de coélera no passado, especialmente durante a época chuvosa. Apesar das
constantes campanhas de sensibilizacio das populagées levadas a cabo
principalmente por brigadas provinciais, as popula¢ées sdo renitentes em alterar
os seus habitos e comportamentos, chegando mesmo a acusar os servi¢os publicos

4 Angoche, Ilha de Mocambique, Nampula, Nacala-Porto, Monapo e Malema.
5 Nampula - Fecalismo a céu aberto continua pratica comum, Jornal Noticias, edigdo de 22 de Agosto de 2015
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21.

22.

23.

24.

25.

de estarem a envenenar os municipes e / ou a acusar ancidos de actos de feitigaria
como causa dos casos de cdlera.

E por isso, importante que as intervencgdes relacionadas com os habitos e
comportamentos de saneamento junto dos futuros membros do SAMCom e junto
dos municipes, em geral, sejam mais cautelosas, ja que simples actos de
sensibilizagdo em prol da satide dos municipes pode ter efeitos contrarios.

Espagos de discussdo e interacgdo entre 6rgdos municipais e municipes e divulgacdo de
informacdo sobre matérias ambientais

N&o ha espagos de sensibilizacdo dos municipes sobre a adopgdo de boas praticas
ambientais e de saneamento. Ademais, ndo ha espagos de didlogo onde o Conselho
Municipal possa interagir com os municipes a volta de questdes ambientais e de
saneamento.

Foi possivel perceber das entrevistas realizadas, quer a nivel da rddio comunitdria,
quer da Assembleia Municipal, bem assim de pessoas civis, que as comunidades
ndo tém uma participacdo efectiva no processo de auscultacdo publica e que a sua
difusdo esteve aquém do necessario.

Processos de consulta e auscultagdo publica podem, muitas vezes, ser demorados
e acrescentar passos, contudo, estes processos sdo cruciais por forma a assegurar
o interesse publico e a proteccdo de interesses individuais antes da realizacdo de
actos por entidades publicas. Ademais, assegura legitimidade do processo,
aumenta o sentimento de participacdo e apropria¢do’®. Acima de tudo, um
processo de consulta mais transparente teria assegurado um maior acautelamento
das necessidades das comunidades municipais.

Durante a visita de campo o vereador da drea de urbanizagdo contou-nos que dois
dias antes o CM tinha organizado uma sessdo de consulta publica para a partilha
do plano de estrutura e a recolha de contributos. Segundo o mesmo, nesta consulta
publica foram convidados membros da sociedade civil (incluindo lideres religiosos
e comunitdrios), algumas institui¢des como a EDM, a PRM, a empresa de dgua.

16 [sto é relevante porque Malema j4 foi palco de divergéncias fatais entre a popula¢do e agentes do Estado. E em
outras provincias do pais ja pudemos assistir a actos de sabotagem e de resisténcia a mudanc¢a como resultado de
imposicdo de regras e processos as populagdes locais, ainda que tais regras e processos venham satisfazer as
necessidades das mesmas.
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26.

27.

28.

29.

30.

Entretanto, ao analisarmos a forma como o conceito de sociedade civil é
percebido, percebemos que sociedade civil (ou comunidade civil) compreende os
lideres comunitarios, os lideres religiosos, os agentes economicos e pessoas de
influéncia.

Com efeito, a propria radio comunitdria, que deveria ter servido de elo de
comunica¢do do evento ndo teve conhecimento do mesmo. A Assembleia
Municipal, érgdo de monitoria e supervisio também ndo teve qualquer
envolvimento directo na elaboracdo do Plano de Estrutura e do Plano de
Pormenor. Os membros da Assembleia Municipal contactados desconheciam que
dois dias antes tinha sido realizado tal evento. Os municipes também ndo tiveram
qualquer intervengdo directa.

A intervenc¢dao do MuniSAM / PRODEM tera que investir na sensibilizagdo junto
das autoridades municipais que as necessidades das comunidades (individuais e
colectivas) estio em constante mudanga, pelo que um processo detalhado e
devidamente justificado de analise de necessidades tém de ser conduzido junto
das comunidades numa base anual, independentemente de qualquer interveng¢do
de auscultacdo numa base quinquenal. E também recomendavel que o Conselho
Municipal seja mais proactivo na comunica¢do com todas as partes interessadas
no processo de governagdo municipal em Malema.

No que toca a mobiliza¢do da comunica¢do, Malema possui uma Radio e Centro
Multimédia Comunitdrio a funcionar (fase experimental) desde 21 de Julho de 2015.
A sua cobertura ultrapassa os limites do distrito de Malema. A Radio avangou com
algumas ideias de colaboragdio com o CM que ainda ndo sairam da fase de
proposta. A primeira é a realizacdo de debates radiofénicos onde os principais
assuntos do dia na gestdo municipal seriam abordados.

A Rédio diz que ja convidaram o conselho municipal mas, por motivos de agenda,
nunca puderam aparecer. A segunda proposta, é um programa denominado Visdo
Geral, onde pretendem promover didlogo entre os membros da AM
(representantes de todos os partidos na AM) e os municipes. Esta ultima estd a
espera de homologacdo pelos partidos dos membros convidados. A Radio
esclarece, receia ser vista como fonte de discordia politica, por isso prefere
acautelar todas e as devidas autorizagdes para o efeito.
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32.

33

No geral, segundo soubemos a Radio tem procurado ajudar os municipes a estarem
a par dos desenvolvimentos na autarquia através dos noticiarios. Os seus
reporteres conduzem entrevistas aos municipes na via publica e nos mercados e
sempre que um problema é levantado eles noticiam e contactam a contraparte
relevante junto das autoridades municipais para obter as devidas explicagdes e
clarificagoes.

A intervencdo da Radio Comunitaria ilustra claramente o papel que a comunicagdo
entre governantes e governados - algo que ndo estd a acontecer em pleno - pode
desempenhar para promover a participa¢do dos municipes nos assuntos que dizem
respeito ao seu quotidiano e a forma como as autoridades municipais as abordam.

Capacidade dos membros da Assembleia Municipal

A capacidade da Comissdo de Trabalho da AM que supervisiona esta area é
bastante limitada. De um modo geral, os proprios membros da AM revelam que,
desde a sua tomada de posse, nunca receberam qualquer tipo de formagdo que
pudesse servir de orientacdo relativamente as suas fungées.

COMPONENTE B - GESTAO FINANCEIRA

Para a presente subsecgdo a equipa analisou o contexto fiscal do Municipio de Malema
para compreender:

34.

A realizagdo - a respectiva frequéncia - de campanhas de sensibilizagdo fiscal;

A tendéncia da cobranca de receitas e taxas municipais;

O nivel de acesso a informagdo tributaria municipal relevante, incluindo o acesso
a informacao fiscal auditada;

O engajamento entre os 6rgaos municipais para abordar e discutir questdes fiscais.

Tendéncia de cobranga de receitas e taxas e impostos municipais

De acordo com os contactos realizados em Malema, o Conselho Municipal tem
enormes dificuldades em cobrar o nivel programado de receitas. Varios factores
podem ser apontados, segundo os nossos entrevistados: a actual crise econdmica
e financeira enfrentada pelo pais (a expressdo ndo hd dinheiro foi utilizada varias
vezes pelos nossos entrevistados); o reduzido volume de negdcios formais; e, a
indisponibilidade dos comerciantes em contribuir com as suas obrigagdes
tributarias municipais.
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35-

36.

37

38.

Contudo, a informagdo sobre as receitas diarias colectadas é publicada nas vitrinas
do Conselho Municipal. Para o seu funcionamento, para além das receitas
proprias, o CM, conta com o apoio de transferéncias de nivel central, essenciais
para o cumprimento das actividades planificadas nos seus planos anuais. Esses
desembolsos tém registado um atraso comparativamente aos anos anteriores; e
ndo tem, de todo, recebido o desembolso das despesas de investimento (Fundo de
Estrada e FCA).

Actualmente, o CM ainda ndo efectua a cobranca de determinados impostos que
podem constituir uma importante fonte de recursos, como sejam, o IAV, o [PRA e
o SISA. O Presidente do CM partilhou com a nossa equipa que estdo, neste
momento, a criar as necessarias condi¢des para o efeito. Esta autarquia podera
também beneficiar-se da experiéncia de muitas autarquias de dimensdo
semelhante e aprender dos seus respectivos processos de introducdo destes
impostos. Os desenvolvimentos recentes que estdo a ocorrer na area da introdugdo
de bairros de expansdo, e os respectivos requisitos de constru¢do, poderdo trazer
uma nova dindmica para a cobran¢a do Imposto Predial Autarquico e para o
Imposto de SISA".

A vereadora de financgas afirma que de acordo com as previsdes de 2015, as receitas
proprias cobriam 13.64% do total de necessidades previstas, enquanto, em 2016, a
projeccdo de receita cobre apenas 7.28% do total de despesas previstas. Parte das
causas estd relacionada com a resisténcia dos municipes em cumprir com as suas
obrigagdes tributarias municipais, a fraca sensibilizacdo fiscal dos municipes por
parte do CM (a AM é o tnico érgdo que tem realizado actividades de sensibilizagdo
junto dos agentes econdémicos duas vezes ao ano); e a fraca actividade comercial
formal na vila.

Conhecimento dos municipes sobre a importancia do pagamento de taxas e impostos

municipais

A chefe da comissdo de finangas na Assembleia Municipal refere que os municipes

compreendem a importancia do pagamento de impostos e taxas municipais.

Porém, sem precisar o volume de ndo pagadores, refere que ha um niimero elevado

de pessoas que ndo paga as suas obrigagdes fiscais, é teimosia deles (!), segundo a
mesma.

'7 Vide pardagrafo 12 do presente relatdrio.

Mapeamento Inicial MuniSAM (Programa de Monitoria de Responsabilizagdo Social ao Nivel dos Municipios)
Municipio de Malema - Dezembro 2016



21

39.

40.

41.

42.

A nivel da Tesouraria do CM ainda ha muitos municipes que ndo estdo dispostos
a pagar. Muitos dos potenciais contribuintes desconhecem a existéncia de
obriga¢des municipais e outros sdo, simplesmente, renitentes em pagar os
impostos. Mas o Conselho Municipal ndo possui uma base de dados organizada
que contenha o registo dos contribuintes cumpridores, e dos potenciais
contribuintes. A existéncia de um instrumento dessa natureza poderia trazer
imensas vantagens para o CM desde a planificacdo de receitas (e das potenciais
iniciativas do Conselho Municipal) a defini¢do de estratégias apropriadas de
angariacdo de receitas.

Torna-se, por isso, impossivel para o Conselho Municipal determinar quantos
contribuintes existem; quem paga; quem devia estar a pagar, mas ndo paga; como
angariar mais recursos; em diante. Por outro lado, a excepc¢do das actividades de
sensibilizagdo feitas pela Assembleia Municipal, o Conselho Municipal ainda nao
tem uma estratégia definida para a angariacdo de receitas proprias.

Municipes contactados pela nossa equipa retratam também situa¢des de abuso de
poder por parte dos agentes de cobranga e da policia municipal, onde, por
exemplo, um agente da policia municipal terd arrancado uma galinha a um idoso
que vinha de bicicleta porque este ndo foi capaz de apresentar uma licenca de
velocipede.

Realizagdo de campanhas de sensibilizacdo fiscal, existéncia de espagos de discussdo
e interacgdo entre 6rgdos municipais e municipes, acesso a informacdo e divulgacdo
de informacgdo sobre matérias fiscais

As brigadas das comissdes de trabalho da
Assembleia Municipal fazem campanhas de

e ~ . . Apos a cobranga, os valores
sensibilizagdo junto das comunidades. P ¢

colectados pelos agentes de via

Durante a visita do presente estudo, estava pUblica sio depositados na conta
em curso uma campanha de verificagdo de do Conselho Municipal e os

. . . . respectivos taldes de depdsito
conformidade fiscal municipal denominada apresentados 3 Tesouraria. Por
Operagdo Stop, onde os condutores de sua vez, as receitas didrias

colectadas sao afixadas na vitrina
principal do Conselho Municipal,
um processo de triagem para verificar se as apos a confirmagao da Vereadora

taxas de veiculo relevantes foram ou ndo da drea.
pagas. Em situagdes onde estas ndo tenham

motorizadas e velocipedes sdo submetidos a
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43.

sido pagas, os veiculos sdo recolhidos e devolvidos aos seus respectivos
proprietdrios apds o pagamento dos valores devidos (incluindo multa). Esta é uma
medida drastica e desesperada que demonstra a incapacidade de gerar receitas
proprias de forma regular e a indisposi¢do para cumprir com as suas obrigacoes
por parte dos municipes.

Os membros da Assembleia Municipal também realizam, duas vezes por ano, uma
vez por semestre, encontros de sensibiliza¢do fiscal junto de comerciantes,
proprietarios de barracas, e outros actores do sector informal, mas ndo sabem dizer
qual tem sido o impacto destas actividades.

44.Ademais, apesar de a informacdo sobre as colectas didrias, ndo existe um

engajamento efectivo entre o Conselho Municipal e os municipes a volta do
processo de planificagdo estratégica, planificacdo anual, andlise de necessidades,
angariagdo e alocacdo de receitas, execugdo das despensas e colecta de receitas.

45. A interven¢do do MuniSAM / PRODEM neste processo poderia aproveitar o facto

46.

de o Conselho Municipal disponibilizar para consulta as receitas colectadas e os
relatorios anuais (ndo se limitando apenas a partilha das contas de geréncia) para
criar uma dindmica de engajamento mais activa e efectiva, tomando como
elementos orientadores os subprocessos acima referidos.

Estimular um maior engajamento poderd trazer imensos beneficios para o
Conselho Municipal: pode aumentar o volume de receitas cobradas como uma
maior transparéncia na execu¢do do or¢amento; pode aproximar os Orgaos
municipais e os municipes e facilitar a introdugdo das varias reformas que estdo
em curso neste momento; e, aumentar a legitimidade do executivo municipal aos
olhos das comunidades municipais.

Capacidade dos 6rgdos municipais em matérias de gestdo financeira

47. Acresce, se analisarmos os documentos or¢amentais do CM, que as componentes

de planificacdo e orcamentacdo sdo, ainda, deficientes. Ha pagamentos, por
exemplo, dos membros da AM, que ndo se encontram reflectidos nos documentos
orcamentais.

. Por outro lado, a imprecisdo de dados demograficos dentro da autarquia dificulta

arealizacdo de uma devida projecgdo das receitas necessarias, das actividades que
devem ser planificadas, dos problemas existentes e o seu impacto real por bairro
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municipal. Espera-se, como é ébvio, que muitas das dificuldades no ambito da
gestdo financeira sejam ultrapassadas rapidamente uma vez que o municipio ainda
estd a estabelecer-se e muitos dos erros de processo poderdo ser corrigidos com o
decurso do tempo.

49.0s membros da AM referem que precisam de apoio nesta area. Muitas vezes,
quando léem os documentos or¢amentais e encontram rubricas como, “despesas
diversas”, ficam sem compreender o que isso significa.

50. Esta deficiéncia de capacidade ndo é apenas limitada a “outras despesas”, mas a
todas as componentes do orcamento municipal. Gostariamos, pois, de recomendar
a capacita¢do dos membros da assembleia municipal em técnicas de interpreta¢ao
do or¢amento.

COMPONENTE C - GOVERNACAO MUNICIPAL E PARTICIPACAO DOS CIDADAOS

Esta subsec¢do representa o principal enfoque da intervengdo do MuniSAM junto do
PRODEM - Responsabilizagdo Social, a Monitoria pelos Cidaddos aos processos de
gestdo de recursos publicos e o0 engajamento dos mesmos nos processos de governagao
municipal. Assim, a equipa analisou os seguintes aspectos:

— O conhecimento pelos cidaddos municipais e funcionarios dos Orgdos Municipais
sobre direitos e deveres e sobre praticas de responsabilizacdo social;

— A existéncia de grupos civicos envolvidos em processos de monitoria de
responsabilizagdo social e de governacdo municipal e a avaliagdo do seu nivel de
conhecimento e engajamento em torno dos mesmos;

— O nivel de interac¢do e engajamento entre Grupos civicos e Orgdos Municipais em
torno dos processos de monitoria de responsabilizagdo social e de governacdo
municipal;

— Nivel de conhecimento e de capacidade das Assembleias Municipais (assim como
das Comissoes de trabalho) e dos Conselhos Municipais para realizarem em pleno,
as suas funcgoes;

— As dimensdes da participagdo dos municipes nos espagos de funcionamento
promovidos pelos Orgdos municipais e o consequente nivel e capacidade de
engajamento pelos cidaddos municipais;
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51.

52.

53

54.

Tipos de, e espagos existentes de divulgacdo e disseminacdo de informacgdo aos
municipes em geral.

“A participag¢do do cidaddo é importante, o municipio ndo se pode lan¢ar sem a
populagdo, praticamente, quem alimenta o municipio é o cidaddo, quer com a
contribuicdo monetdria (para aqueles que tem algumas actividades) quanto a
isso, ndo hd como, até porque eles é que sdo a maior forca de manter este
municipio. Se eles ndo participam ndo contribuem, ndo hd motivo disto ser!”

(Angelo Jer6nimo - Presidente do Conselho Municipal da Vila de Malema)

Nivel de participagdo dos municipes, de conhecimento sobre os seus direitos e deveres,
matérias de governagdo municipal e praticas de responsabilizacdo social

Em Malema, notamos uma grande vontade de participa¢do por parte das pessoas
comuns com que conversamos. Sentimos a mesma percep¢do por parte dos
municipes de que o Conselho Municipal e a Assembleia Municipal ndo sdo o6rgaos
abertos.

Nestas condi¢des, é preciso ser-se cauteloso o suficiente para poder tragar a
diferenca entre percepgdes e factos. Realizamos, por isso, um encontro com 6
jovens de Malema para obter as suas percep¢des. Para além disso, durante as
entrevistas realizadas junto dos drgaos municipais, questionamos sempre sobre o
dominio do conceito de responsabilizagdo social. Pudemos notar que de ambos os
lados da moeda (municipes e 6rgiaos municipais) o conceito de responsabiliza¢ado
social é vago. Mas pudemos notar, quando conversamos com o Presidente do
Conselho Municipal que existe uma abertura muito grande para a participagdo.

Apesar da abertura do Presidente e dos insistentes comentarios recebidos de varios
entrevistados sobre a importancia da participagdo do cidaddo, esta participacdo, a
excep¢do das visitas de presidéncia aberta as comunidades pelo Presidente do
Conselho Municipal, é praticamente inexistente.

Do lado dos municipes contactados pareceu-nos também que o conhecimento do
conceito de responsabilizacdo social e das suas nuances ndo é forte. Esta
deficiéncia é uma oportunidade unica de intervencdo para o MuniSAM /
PRODEM.
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'ASSEMBLEIA MUNICIPAL \ j

Figura 5 - Vista frontal do edificio da Assembleia Municipal

55. A Assembleia Municipal é o espaco, por exceléncia, onde este engajamento de
responsabilizagdo social poderia estar a acontecer. Contudo, conforme ja referido
neste relatério, as pessoas convidadas a participar nas sessdes sdo as autoridades
distritais, os lideres comunitarios, os lideres religiosos, determinados agentes
comerciais e algumas pessoas de influéncia. Apesar dos avisos da realizacdo de
sessOes ordindrias ser afixado junto do edificio da Assembleia Municipal com 15
dias de antecedéncia®®, as pessoas ndo sabem que podem participar.

56. Ademais, a participacdao dos municipes é limitada pelo facto de as sessdes ndo
serem devidamente anunciadas. Os membros da Radio Comunitdria referiram que
ndo sdo convidados a participar, apenas foram convidados, no passado, para fazer
a cobertura da abertura e encerramento das sessdes da Assembleia.

57. Mais recentemente, afirmaram que ndo tem tomado conhecimento da realizacdo
das sessoes da assembleia. H4, claramente, um desconhecimento das obrigagoes e

18 Os artigos 41.3 e 73.3 da Lei n® 2/97 mandam aprovar o calendario das sessdes ordindrias na primeira
sessdo do ano. Dada a publicidade das sessdes estabelecida pela mesma Lei nos artigos 44 e 76, as boas
praticas encontradas em outros municipios (por exemplo, Cuamba, Mocuba, etc.) recomendam que o
calendario das sessdes ordindrias seja afixado junto da vitrina da Assembleia Municipal.
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58.

59-

60.

61.

direitos que cada um dos lados da oferta e da procura na governa¢do municipal
possui nesta dialéctica. Mais uma vez, ha na Assembleia Municipal, uma enorme
oportunidade de estimular a participagdo e a responsabilizagdo social.

Relac¢do entre Orgdos Municipais, capacidade dos seus membros e funcionamento da
Assembleia Municipal

Os membros da Assembleia Municipal afirmaram que apesar de terem participado
em actividades de partilha de experiéncia com as Assembleias Municipais de
Mocuba e da Ilha de Mogambique, nunca tiveram qualquer formacdo sobre (i)
como exercer a sua fungdo de supervisio e fiscaliza¢do; (ii) educa¢do ambiental,
(iii) lideranca, (iv) sensibilizacdo fiscal e angariacdo de receitas, e outras areas
importantes para o seu funcionamento efectivo.

Estas sdo areas que irdo, acreditamos, encontrar cobertura no ambito das
formagoes programadas pela equipa da Concern Universal. Dada a deficiéncia de
capacidades encontrada na Assembleia Municipal, sera prudente considerar a
realizacdo de eventos de formagdo dedicados aos membros da Assembleia
Municipal sobre o papel que os seus membros desempenham no dmbito dos
processos de responsabilizagdo social - sem prejuizo da participagdo de membros
da AM nas formagdes onde irdo participar os SAMComs.

Os membros da AM responderam que ja terdo recebido, por duas vezes,
reclamac¢des relacionadas com o uso e aproveitamento da terra. A AM
normalmente canaliza o caso ao CM para resolver o assunto, e tenta realizar junto
das partes envolvidas a devida sensibilizacdo para resolver os conflitos existentes.
Segundo a AM, tem sido possivel resolver os assuntos desta forma, mas
manifestaram a vontade de receber algum tipo de capacita¢do nesta matéria.

Apesar de os membros da Assembleia Municipal tecerem comentarios ao
relacionamento entre este orgio e o Conselho Municipal, ha um espaco
significativo para a melhoria da comunica¢do entre estes. Por exemplo, conforme
referimo-nos anteriormente ao longo do texto do presente relatorio, houve uma
sessdo de consulta publica para a aprovagdo do Plano de Urbanizag¢do, porém, os
membros da Assembleia Municipal consultados ndo tinham qualquer
conhecimento de tal evento de consulta publica. A comunicag¢do é essencial para
assegurar a eficiéncia no funcionamento dos 6érgaos municipais.
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62.

63.

Tal como acontece em varios municipios abrangidos pelo trabalho do MuniSAM,
mais uma vez, a equipa de pesquisa ficou com a percep¢do que os mesmos nio
compreendem muito bem a sua fungdo de fiscalizagao.

Quando analisamos o papel da Assembleia Municipal podemos chegar a conclusio
de que a Assembleia Municipal concentra os seus esforcos de interacgdo
comunitaria na divulga¢do dos Planos e Realizacées do CM e ndo propriamente,
na monitoria e fiscaliza¢do efectiva do desempenho do CM. A fung¢do de monitoria,
supervisdo e fiscaliza¢do confunde-se com aquele de monitorado, supervisionado
e fiscalizado. Tal como recomendados em outras autarquias, é imperioso que as
formacGes previstas no ambito do programa assegurem que as func¢des do
Conselho Municipal e da Assembleia Municipal sejam tratadas como fungdes
complementares, porém, diversas.

64. Analisando esta questdo, é facil concluir que ha esta confusio porque (a) a

Assembleia Municipal nunca recebeu formac¢do para exercer as suas fungoes de
monitoria, supervisdo e fiscaliza¢do; (b) os membros deste 6rgdo ndo possuem as
devidas capacidades para cabalmente realizarem este papel; (c) os membros deste
orgdo ndo tém acesso as ferramentas necessarias (por exemplo, acesso aos
relatorios e recomendagdes de auditoria) para exercerem o seu papel.

. Estes factores deixam os membros deste érgdo fiscalizador num vazio de fungdes

em que os mesmos ndo tém outra escolha sendo realizar actividades basicas que
acreditam ser benéficas para os municipes. Estes elementos, aliados a fraca
participagdo civica nas sessdes impede a utilizacdo das sessdes da AM como um
verdadeiro espaco de didlogo para os problemas que afligem os municipes de
Malema.

Conclusoes e Reflexdes Finais

A presente seccdo procede o breve sumario das principais constata¢des relativas ao

quadro de responsabilizacdo social e aos principais desafios, por Componente, no

municipio da Vila de Malema, em Nampula.

Malema esta a bragos com desafios tipicos de uma nova autarquia ou de qualquer

organizagao jovem:
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(@) Os recursos financeiros a sua disponibilidade, quer para despesas de
funcionamento, bem assim, para despesas de investimento, esta longe de
suprir as suas necessidades;

(b) A sua capacidade de colecta de receitas préoprias ¢é ainda incipiente. Quando
analisamos as matrizes dos planos anuais de 2015 e 2016, notamos que ha uma
descida na sua previsdo de capacidade de colecta de receitas préprias. Varios
factores estdo associados a isto. A ignorancia tributaria dos municipes; a sua
resisténcia em cumprir com as suas obrigag¢des tributarias municipais; o tipo
de tratamento oferecido pelos agentes de cobranga; a falta de uma estratégia
clara de angariacdo de recursos pelo Conselho Municipal; o reduzido volume
de negocios na Vila; entre outros. Uma boa comunicagdo entre o executivo
municipal e os municipes pode também fazer toda a diferenga em estimular os
contribuintes a pagarem taxas e impostos municipais;

(c) Deficiéncias de capacidade, quer do lado do Conselho Municipal como da
Assembleia Municipal. No caso do Conselho Municipal, as recomendagdes
deixadas pelos auditores e orgdos de controle interno e pelos auditores
externos devem desempenhar um papel didactico importantissimo. Do lado da
Assembleia Municipal, serd crucial assegurar que este 6rgdao assuma as suas
fungbes de monitoria, supervisdo e fiscalizacdo das actividades do Conselho
Municipal. E verdade que a Assembleia Municipal e o Conselho Municipal sio
orgdos da mesma entidade publica, mas entre estas deve existir uma clara
separacdo de poderes.

A intervengdo de organizac¢oes da sociedade civil na vida municipal é inexistente. Isto
deve-se principalmente ao facto de ndo haver OSCs estabelecidas na Vila. Esperamos
que com a criagdo dos SAMComs previstos no ambito do MuniSAM / PRODEM
possamos assistir uma dindmica diferente entre governados e governantes municipais.
Alguns entrevistados referiram que a conotagdo politica ainda é uma preocupagdo,
mas, a0 mesmo tempo, sentimos da lideranca dos 6rgdos municipais, uma enorme
vontade de trabalhar directamente com os municipes. Somos de opinido que, em
Malema, este factor ndo deixa de ser um risco, mas o seu impacto ndo serd
determinante.

Constatacbes Comuns a cada uma das componentes:

a. Malema ndo tem sociedade civil organizada e a comunicagdo entre os 6rgaos
municipais e municipes é limitada;
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b. Auséncia de conhecimento e interesse sobre as fun¢des desempenhadas pelo
municipio e sobre o papel que o municipe deve desempenhar em qualquer uma
das componentes do programa.

Mais especificamente, por componente, encontramos as seguintes constatagdes:

Componente Constatacoes ‘
Ndo hda um conhecimento forte sobre a resiliéncia as
mudancas climaticas. Com efeito, mesmo quando falamos
de questdes ambientais ndo pareceu ressonar muito com
os municipes e com certos membros dos orgdos
municipais. O principal problema ambiental constatado é
a erosdo dos solos e a ocorréncia de cheias em zonas mais
baixas.

Malema é uma autarquia com mais de 40 bairros. Contudo
alguns destes bairros sdo tdo pequenos e o numero de

Componente A -  pessoas reduzido. Tal resulta da inexisténcia, no passado,
Maior Resisténcia de um plano de urbanizagdo. Malema ird ter de passar por
as Mudancas um processo de requalificagio do seu territorio. O
Climaticas e Conselho Municipal esta a criar 4 zonas de expansdo e esta
Sistemas a finalizar, com o apoio do MITADER, um Plano de
Sustentaveis de Estrutura para Malema.

Gestao de Residuos A colecta de residuos é feita diariamente na zona central
Solidos Urbanos  da Vila. Mas nos bairros, principalmente onde as vias de
acesso sdo fracas, a recolha é insuficiente e irregular. A

autarquia ndo possui recursos suficientes para a actividade

de recolha e a maior parte do pessoal de colecta é sazonal.

O acesso a informagdo, no geral, é ainda deficiente. O
referido Plano de Estrutura Urbana passou, recentemente,
por uma fase de consulta pablica onde apenas participou
um grupo restrito de actores. Durante a visita de campo
percebemos que Malema ainda ndo tem planos ambientais,
planos de resiliéncia e planos de saneamento.

A cobranca de receitas pelo Municipio ainda é insuficiente
para satisfazer as suas necessidades de despesas. O
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Componente B -
Gestao Financeira

Conselho Municipal ainda ndo possui uma base de dados
sobre o0s seus potenciais contribuintes.

Algumas deficiéncias encontradas incluem (a) a existéncia
de lacunas no processo de planificagio e previsio de
receitas, (b) a auséncia de um plano de arrecada¢do de
receitas municipais, (c) e ao ndo pagamento de impostos e
taxas municipais, (d) existem situagdes de actuagdo
improépria por parte dos agentes de cobrancga na via ptblica
e da policia municipal. Este é um dos pontos de atengdo e
acompanhamento pelo SAMCom. Ademais, ndo ha um
espaco estruturado ou regular onde drgaos municipais e
municipes possam abordar, interagir a volta de matérias de
gestdo financeira.

Os relatérios e / ou recomendagbes deixadas pelas
auditorias efectuadas ao CM ndo sdo partilhadas com o
AM. Esta partilha é de extrema importancia pois poderia
permitir a AM exercer mais cabalmente as suas fung¢des de
fiscalizagdo.

Componente C -
Governacao
Municipal e

Participac¢ao dos

Cidadaos

Né&o ha espagos de didlogo para abordar os desafios da
autarquia com todas as partes interessadas relevantes.

Os membros da AM partilharam que precisam de ver
reforcadas as suas capacidades nas seguintes dreas: (a)
conhecimento sobre o conceito de Responsabilizacdo
Social, (b) refor¢o para um maior dominio das suas fungdes
como 6rgdo de supervisio, por comissdo, (c) carecem de
um documento orientador sobre os processos que devem
ser usados, quer pela AM, bem assim, pelas comissoes, para
melhor exercerem actividades a si atribuidas por Lei, e (d)
tém sérias dificuldades de funcionamento em termos de
equipamento e infra-estrutura.

Nas sessdes da AM ndo participam municipes. Apesar de as
sessOes serem anunciadas por escrito na vitrina da AM, as
mesmas ndo sdo suficientemente publicitadas e ha alguma
limitagdo para a participagdo de quaisquer interessados nas
mesmas.
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Actualmente, a AM exerce mais um papel de divulgador e
sensibilizador (ao invés de fiscalizador) das actividades do
M

Espera-se que as actividades, planificadas no ambito do PRODEM, possam
contribuam para resolver parte significativa das questdes encontradas. Acima de tudo,
espera-se que tais intervengdes estimulem o alcance de um ambiente socialmente
responsavel onde municipes e 6rgdos municipais interagem como parceiros em prol
do desenvolvimento do municipio e da satisfagdo das necessidades e preocupacées
das comunidades municipais.

A comunicagdo entre os 6rgaos municipais e entre estes e os municipes sera crucial
para oferecer legitimidade ao CM e 4 AM, mas também para facilitar a constru¢do de
uma relacdo de confianca e parceria solida entre estes actores, factor essencial para o
desenvolvimento e crescimento saudavel desta vila. Conforme referiu um dos nossos
entrevistados, e a gente sempre costuma dizer que hoje em dia para alguém trabalhar
bem precisa difundir aquilo que estd a fazer. Vocé trabalhar sem fazer a difusdo das suas
actividades quase que ndo estd a fazer nada. E muitas vezes acaba criando choques, a
propria populagdo ndo percebe mesmo o que vocé estd a afazer. Tem faltado este elo de
ligagdo.

Esperamos, por isso, que a intervencdo de responsabilizacdo social proposta pela
implementacdo da metodologia do MuniSAM e do PRODEM possa contribuir para
trazer solugdes para os desafios existentes e oferecer outra dindmica ao Municipio da
Vila de Malema.
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Anexos

Anexo A - Lista de Entrevistados

Ne  Nome Cargo Contacto
1 Angelo Jerénimo Fonseca Presidente do Conselho Municipal 84 38 39 429
2 Serafina Cumia Vereadora de Administra¢do e 84 31 42 480
Financas 82 45 26 050
3 Maria Irene Auxiliar de Tesouraria 86 2123 230
4 Vasco Jodo Jaime Agente de Servico - Tesouraria 84 17 70 150
5 Sumaila Miriade Baua Fiscal de Via Publica 86 85 91 606
6 Ofélio Antonio Pedro Fiscal de Via Publica 86 3179 240
7 Momade Buanauassi Cunvare  Tesoureiro 828018 382
8 Mateus Nselele Vereador de Urbanizacdo, 8474 48130

Planeamento Territorial, Agua,
Energia, Transito Rodovidrio, e
Estradas e Pontes

9 Artur Paena Vice-presidente da Assembleia 872797972
Municipal

10  Laurinda Marchoca Chefe da Comissdo de Urbanizacdo 84 21 89 241
e Infra-Estrutura

1 Aurora Manuel Chefe da Comissdo de 861358 472
Administra¢do e Financas

12 Oditio Ernesto Secretario da Mesa da Assembleia
Municipal
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