Mocimboa
da Praia

I'-km;epuez Pemba
| Nacala

Ilha de
Mocambigue Mogambique

Legenda

Municipios abrangidos pelo

@ Municipios abrangidos pelo PDA programa MUNISAM no ano 2012

Municipios a serem abrangidos pelo
programa MUNISAM no ano 2013

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazicne Svizzera
Confederaziun svizra

Implementado por:

Swiss Agency for Development
and Cooperation SDC

Para mais informacao sobre nosso trabalho, contactem-nos:
Concern Universal Mocambique
Email: cumoz@teledata.mz Tel: + 258 271 20163, + 258 82 3095200 www.concern-universal.org.mz

~ Programa de Monitoria de Responsa

Boletim Informativo, Julho 2013




Programa de Monitoria de Responsabilizacao Social Ao Nivel

dos Municipios - MuniSAM

Bem-vindo Caro Leitor, a edicdo nimero 3 do Boletim Informativo do
Programa de Monitoria de Responsabilizagdo Social nos Municipios
(MuniSAM) implementado pela Concern Universal Mogambique em
parceria com Organizagdes Nacionais da Sociedade Civil e financiado
pela Agéncia Suica de Desenvolvimento e Cooperagéo - SDC.

Nesta edicdo estamos a falar, entre outros, da VIII? Reunido Nacional
dos Municipios, realizada na cidade de Maputo em Margo de 2013 e
da Audicdo Publica que teve lugar em Abril de 2013 no Municipio de
Cuamba. O estimado leitor vai também ser informado sobre o uso de
histérias digitais, na Monitoria e Avaliagéo e Aprendizagem de Programa,
metodologia em que temos vindo a receber o apoio técnico por pessoal
do Instituto de Estudos para o Desenvolvimento (IDS), da Universidade
de Sussex.

Trazemos também, digamos assim, uma inovagdo ao convidar os
Jornalistas Fernando Gongalves do Savana e Suizane Rafael do Faisca
para falar da Audigao Publica que teve lugar em Cuamba no més de Abril.
Isso para que tivéssemos “olhares” externos a avaliar o nosso trabalho.

Paulo Gentil - Director de Programa MuniSAM,
Concern Universal Mogambique

Sao ainda destaque algumas das questbes contidas nos Levantamentos de Base de Mocuba e Quelimane, assim como uma
breve analise do impacto do Programa a nivel dos Municipios de Metangula e Cuamba - uma actualizagéo da situagao face
as constatagées do levantamento de base. Este material assim como mais informagéao sobre outros Programas da Concern
Universal Mogambique estao disponiveis na nossa pagina Web (www.concern-universal.org.mz) a qual convidamos desde ja o

Estimado Leitor a visitar.

Para terminar temos a primeira parte de uma reflexao sobre o Direito a Responsabilizagao Social em Mogambique num trabalho

de Aly E. Lala Pesquisador do Programa MuniSAM.
Boa leitura!
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Em Cuamba - Municipio presta contas aos eleitores
Por Fernando Gongalves - extrato do artigo no Jornal Savana, 3 de Maio de 2013

Nestas margens do Oceano indico, onde o paradigma
do poder assume proporcdes totalitarias que cegam os
dirigentes politicos, é raro, mas as vezes o impossivel torna-
se possivel.

Numa sexta-feira de Abril, cerca de centena e meia de
residentes da cidade de Cuamba, no sul da Provincia do
Niassa, norte de Mogambique, desafiaram a poeira que se
desloca do solo argiloso vermelho das ruas da sua cidade
e juntaram-se numa grande sala que em tempos ja foi uma
oficina de manutencao militar. A sala hoje serve de auditério
principal da delegacéo local da Faculdade de Agricultura da
Universidade Catolica de Mogambique (UCM), e é varias
vezes utilizada para eventos importantes como o da aludida
sexta-feira.

Na mesa do topo esta sentado o Presidente do Conselho
Municipal, Vicente da Costa Lourengo, tendo ao seu
lado esquerdo o presidente do Comité de Monitoria de
Responsabilizagcdo Social (SAMcom), Romao Victor
Braga. Entre os presentes esta o Administrador do distrito
de Cuamba, Manuel Cabral, dirigentes locais do Estado,
representantes de partidos politicos e lideres religiosos. A
ocasido era a primeira sessdo de audi¢cao publica, onde o
presidente do Conselho Municipal e seus vereadores iriam
submeter-se ao crivo dos municipes, prestando contas a
estes sobre o0 seu desempenho no ano de 2012.

L35 |

E um modelo inovador de governagdo participativa. Se for
bem sucedido, tera o potencial de quebrar o actual estilo de
lideranga, em que uma vez eleitos, a maioria dos dirigentes
autarquicos afastam-se completamente dos seus proéprios
eleitores, com quem so6 voltardo a encontrar-se para pedir a
renovagao do voto dentro dos préximos cinco anos.
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IMPACTO EM METANGULA

Apresentesubseccaoprocedeaumaactualizagaodasituacaoface as constatagoes dolevantamento
de base realizado em Maio de 2012 no Municipio de Metangula.

No. Constatacao Baseline

Medo de interagir de forma participativa na gestao
dos assuntos municipais, principalmente, devido
ao receio consequentes conotagdes de natureza
politica e provavel exclus&o social, politica e
economica

Situagao actual

Os membros de sociedade civil através do SAMcom estao a interagir

na gestao dos assuntos municipais. Contudo, como resultado deste
engajamento alguns membros do SAMcom tém sofrido acusagdes de
pertencerem aos partidos da oposi¢ao.

No més de Maio de 2013 Presidente de SAMcom de Metangula foi
apurado para fazer parte do Observatério Eleitoral da Provincia do Niassa.

Constatacao Baseline

Situacao actual

A sociedade civil possui a percepcao de que
as autoridades municipais desconhecem e/ou
nao reconhecem o papel que a sociedade civil
desempenha no desenvolvimento do Municipio

Os membros de sociedade civil tem a percepcao que as autoridades
municipais conhecem mas nao reconhecem na totalidade o seu papel
no desenvolvimento municipal

Desconhecimento dos instrumentos juridico-

legais existentes, dos principios plasmados na
Constituicdo da Republica e em outros instrumentos
relacionados com a participagéo social nos
processos de gestao da coisa publica e gestao
municipal, mais especificamente

Do lado da sociedade civil (SAMcom) esta lacuna comegou a ser
colmatada por via da formagéo administrada no dmbito do MuniSAM.
Deficiéncia permanece do lado do Conselho Municipal.

Desconhecimento dos processos de gestao
municipal da coisa publica, nomeadamente

dos processos de planificagao estratégica e
orcamentacao; execugado orcamental; contabilidade,
reporte e controlo interno; auditoria externa; e
revisdo de politicas e estratégias

Pagina 4 - Mogambique 2013

Do lado da sociedade civil (SAMcom) esta lacuna comecou a ser
colmatada por via da formagao administrada no ambito do MuniSAM.
Deficiéncia permanece do lado do Conselho Municipal em relagéo a
alguns processos.

06 Por outro lado, os membros da sociedade civil tém uma O SAMcom acredita que o seu envolvimento traz resultados
percepcao de que o seu envolvimento nos processos de concretos. Com efeito, a presséo exercida por SAMcom
planificagdo ndo produz quaisquer resultados. A sociedade tem levado o Conselho Municipal a implementar actividades
civil sente que os seus contributos sao negligenciados de (planificadas) antes ndo tomadas em considerac¢do. Parceria
forma recorrente e sistematica, criando um sentimento de forte com a Assembleia Municipal permitindo contribuir para o
frustracdo relativamente ao processo e desincentivando a processo de planificacao.
sua participagao

07

08 Falta de capacidades organizacionais dos grupos civicos / SAMcom, formado no Ambito do MuniSAM, traz uma nova
grupos de interesse para funcionarem de forma adequada dindmica na actuacdo dos grupos da sociedade civil no
€ para melhor representarem as suas comunidades ou Municipio. E necessario continuar com o acompanhamento
constituintes para consolidar este processo.

09

Mogambique 2013 - Pagina 5




Alguns Resultados Alcancados com a Implementacao do
Programa MuniSAM em Metangula

As discussdes junto do Conselho Municipal indicam que houve mudancgas. Actualmente, o Conselho Municipal
imprime maior profundidade na auscultacdo das dificuldades enfrentadas pelos municipes a nivel dos bairros.
No actual processo de planificagdo (para o exercicio de 2014) os representantes (lideres) dos bairros foram
convidados pelo Presidente do Conselho Municipal - antes da realizagdo da presidéncia aberta para dar aos
mesmos a oportunidade de reportarem as necessidades dos municipes nos bairros por eles representados. Isto
ira permitir que, durante a presidéncia aberta, o Conselho Municipal ja tenha uma ideia inicial e mais concreta das
necessidades e preocupagdes existentes.

Os técnicos do Conselho Municipal passaram a ter mais cautela na colocagao das actividades no Plano Economico
e Social da Autarquia e no respectivo registo das realizagoes (reporte). E algumas informagdes relevantes, como é
0 caso das receitas diarias e das receitas ndo proprias passaram a ser afixadas com maior regularidade em todos
os edificios relevantes da Autarquia.

O SAMcom foi estruturado em areas correspondentes a cada um dos pelouros do Conselho Municipal de modo a
explorar os assuntos de forma mais organizada. Relativamente ao periodo 2011 o seu trabalho permitiu identificar
(a) actividades realizadas que nao constavam nos planos, (b) actividades programadas que nao haviam sido
executadas, e (c) areas que constituam preocupag¢des dos municipes que nao eram tomadas em consideragéo
nos Planos. Ademais, o SAMcom levou a cabo uma auditoria social do plano de 2011 para o efeito, partilhou o
respectivo relatério com a AM e o CM, mas nédo teve a oportunidade de apresentar os resultados em audigcao
publica.
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Alguns Resultados Alcancados com a Auditoria social de SAMcom

Foram abertas novas vias de acesso no Municipio. Algumas vias haviam sido declaradas como abertas/
reabilitadas e o trabalho do SAMcom permitiu identificar as que ainda ndo se encontravam concluidas e
novas vias prioritarias;

O Plano de 2011 previa a construgao de um alpendre para os vendedores de peixe junto do mercado
central. Esta obra nao havia sido realizada e o trabalho do SAMcom permitiu levar a cabo a mesma, em
2012, estando actualmente concluida;

A conclusdo do muro da residéncia do Presidente do Conselho Municipal estava atrasada e 0 mesmo foi
concluido;

Anteriormente, o lixo era depositado por baixo dos postes de energia/iluminagédo oferecendo um risco
para infraestruturas e vidas humanas. Actualmente, 0 mesmo ja néo é depositado e queimado em baixo
dos postes de energia e foi identificada uma nova area para funcionar como aterro do Municipio, onde
actualmente o lixo é eliminado;

Uma boa parte da vila passou a estar lluminada (apesar de se ainda existirem quatro bairros sem eletrificagéo);

A zona de espera de pacientes no Hospital foi expandida para o melhor conforto dos pacientes;

A aquisicdo de uma viatura funeraria para o Municipio constava no Plano do Municipio desde 2011, a
mesma nao havia sido adquirida e tendo sido recentemente adquirida (2013);

O SAMcom fez pressao no sentido de se adquirir o sistema de frio da Morgue (hospital). O mesmo agora
esta montado e aguarda a sua inauguragao - a qual tera lugar aquando da visita do Chefe-de-Estado em
Junho de 2013.
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Alguns Resultados Alcancados com a Implementacao do
Programa MuniSAM em Metangula (continuacao)

Mudou o nivel de envolvimento da sociedade civil. Os grupos civicos / interesse existentes ndo desempenhavam o seu papel como
canais de expressao dos municipes e os SAMcom funcionam como porta-vozes dos municipes junto dos 6rgaos autarquicos. E
a participagao a nivel das sessdes da Assembleia Municipal passou a ser mais significativa. Conforme referiu o Presidente da
Assembleia Municipal Sr. Armando Miqueias, eles (os membros do SAMcom) “entraram no processo como advogados daqueles
que nao tem como chegar la e dar a sua voz, entéo eles entraram como interlocutores entre os governantes e o destinatario dos
servigos publicos, ha muita coisa que mudou, mudou também a nossa relagao, no sentido positivo. Aprendemos muitas coisas,
ganhamos muita experiéncia no trabalho, de maneiras que muitas coisas melhoraram no nosso Municipio gracas a este Programa.”

A Assembleia Municipal possui uma forte ligagdo com o SAMcom. Os membros do SAMcom dirigem-se ao campo € trazem
consigo evidéncias (acompanhadas de imagens) e permitem despertar os membros da Assembleia Municipal para que possam
ser tomados em consideracao na actividade de fiscalizagdo da Assembleia Municipal. Ademais, existe uma relagao entre estes dois
actores por via da qual, o SAMcom sugere actividades concretas que devem ser inclusas nos Planos do Municipio. O SAMcom é
visto, por isso, como um parceiro importante da Assembleia Municipal.

O SAMcom tem sido capaz de influenciar a aprovagao dos planos do Municipio relativamente as actividades que sao mais relevantes
e prioritarias para execugao. Entre as actividades incorporadas no Plano de 2013 como resultado do trabalho do SAMcom incluem
a identificagdo de um espaco para construgéo de um jardim infantil, e a construgéo de duas salas de aula e um bloco administrativo
(ensino primario) na comunidade de Capueleza.

O SAMcom levou a cabo actividades de sensibilizagao em relagdo ao pagamento de impostos e taxas municipais. Referéncias -
incluindo do préprio Conselho Municipal - indicam que o nivel de receitas tem, estado a aumentar como resultado dessas actividades
de sensibilizagéo (as quais tém como base o principio que o Municipe ndo apenas deve exigir a prestagéo de contas, mas também
deve cumprir com as suas obrigagdes).

O aparecimento do SAMcom trouxe uma nova abordagem de colaboragéo entre a sociedade civil e as autoridades municipais e
trouxe uma nova visdo sobre o que deve ser a actuagédo da sociedade civil, e sobre o dever de todos os municipes, de todos os
quadrantes, de participar no acompanhamento da gestdo municipal, apesar dos desafios ainda existentes relacionados com a
conotacao e perseguicao politica.
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Reuniao Nacionaldos Municipios

Realizou-se de 25 a 28 de Marco de 2013 a VIII# Reunido Nacional
dos Municipios, que procedeu ao balango do cumprimento do plano
quinquenal e discutiu as principais oportunidades do processo
de autarquizacdo. Estiveram presentes Dirigentes Municipais de
todo o Pais (Presidentes dos Conselhos Municipais, Presidentes
das Assembleias Municipais, Representantes do Estado nos
Municipios, entre outros). As matérias para discussédo incluiam,
0 balango das recomendagbes da ultima reunido nacional dos
Municipios realizada em Nampula, em 2010, o ponto de situagéo
sobre a implementagdo do processo de transferéncia de fungbes
e competéncias do Estado para as autarquias locais e a reflexdo
sobre os 15 anos do processo de autarquizag¢ado no pais.
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Intervindo na Cerimédnia de Abertura o Presidente da Republica,
Armando Emilio Guebuza, apontou alguns dos desafios que se
colocam a Administragdo Municipal face as especificidades locais
que exigem cada vez mais a estas Estruturas Administrativas,
uma maior e melhor capacidade de resposta aos anseios
das comunidades locais. E acrescentava: “Com efeito, o
desenvolvimento e a qualificagdo das nossas cidades pressupdem

o reforgo constante da capacidade de enfrentarmos os desafios
da sua modernizagdo. Passa, enfim, pela atengdo que devemos
prestar aos direitos fundamentais do Homem... *

Apesar de reconhecer que no decurso do Il mandato das autarquias
locais prestes a findar, foram alcangados resultados significativos,
0s quais contribuiram para a melhoria das condigbes de vida das
comunidades e do aprofundamento do processo democratico
em curso no pais, prevalecem no entanto muitos desafios para
0 proximo mandato, entre os quais destacamos alguns pela sua
importancia no contexto do nosso programa:

o Estabelecimento de uma maior articulacao entre o
Estado e as Autarquias Locais no que concerne ao
planeamento estratégico;

o Accdes de monitoria do processo de transferéncia
de fungdes e competéncias do Estado para as
autarquias locais;

© Harmonizacgéao dos planos estratégicos e outros
instrumentos de planeamento urbano;

® Promocao do bem-estar dos municipes;

® Apoio na assisténcia técnica e capacitacao dos
técnicos titulares dos 6rgaos e técnicos municipais;

o Elaboracao e submissao da ratificacao dos
instrumentos de ordenamento aprovados pelas
assembleias locais;

e Saneamento do meio e abastecimento de agua
potavel incluindo a reabilitacao dos sistemas de
saneamento de aguas residuais e pluviais nos
Municipios.
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IMPACTO EM CUAMBA

Apresentesubseccaoprocedeaumaactualizacaodasituacaofaceas constatagoes dolevantamento
de base de Novembro de 2012 referente ao Municipio de Cuamba.

No. Constatacao Baseline

Receio (da parte dos membros da Assembleia
Municipal e dos actores civicos) de interagir, de uma
forma mais participativa, e de questionar, a forma
como a gestado dos recursos publicos municipais é
levada a cabo principalmente devido ao receio de
possiveis conotagdes politicas como resultado de
tal engajamento e do eventual estigma que podera
resultar do mesmo

Situacao actual

Este receio ja ndo permanece. Com efeito, foi estabelecida entre o
SAMcom - Conselho Municipal - Assembleia Municipal forte parceira
a volta da gestéo dos recursos publicos municipais, incentivando, ao
mesmo tempo, a participagéo de outras organizagdes da sociedade
civil na interacgao com as autoridades municipais. No més de Maio de
2013 Presidente de SAMcom de Cuamba foi apurado para fazer parte
do Observatdrio Eleitoral da Provincia do Niassa.

Constatacao Baseline

Situacao actual

06

Os membros da sociedade civil possuem a percepgao de
que o0 seu envolvimento nos processos de planificagdo
até a data ndo se traduz em resultados ou mudancas
tangiveis. Os membros da sociedade civil expressaram

a opinido de que os seus contributos ao longo dos anos
tém sido sistematicamente negligenciados, originando
um sentimento de frustragdo com os processos e
desencorajando a sua participagao

Actualmente, o SAMcom acredita o contrario. Com efeito, os
resultados do MuniSAM até agora tém sido satisfatérios e
além das expectativas.

A percepgao de que o Conselho Municipal de
Cuamba néo reconhece na totalidade a legitimidade
do papel da Assembleia Municipal ou dos grupos
civicos no envolvimento nos cinco processos de
governagéao e de gestao de recursos publicos

Esta percepgéo ja ndo permanece.

07

A falta generalizada de conhecimento sobre as
provisdes juridicas existentes, nomeadamente, da
Constituicao e de outros instrumentos juridicos e
oportunidades relacionadas com a participacao
civica na gestao de recursos publicos

Esta deficiéncia ndo permanece. Precisam de ser consolidados os
conhecimentos administrados pelas actividades de formagao do
MuniSAM.

A falta de conhecimento sobre a gestao de recursos
publicos no — sem limitagéo — nivel municipal,
nomeadamente sobre os processos de avaliagéo
de necessidades; planificacédo estratégica e
orcamentagao; execugao orgamental; contabilidade,
reporte e controlo interno; auditoria externa;
supervisao; e revisao de politicas e estratégias.
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Do lado da sociedade civil (SAMcom) esta lacuna comegou a ser
colmatada por via da formagao administrada no ambito do MuniSAM,
contudo precisa o acompanhamento. Deficiéncia permanece do lado
do Conselho Municipal em relagdo a alguns processos.

08

Em termos institucionais, ainda existem alguns desafios
relativamente, nomeadamente, entre outros, (i) a
comunicacédo efectiva dentro do Conselho Municipal, e
entre este e a Assembleia Municipal e os municipes, (ii)

a existéncia de pessoal técnico e qualificados para as
varias funcdes de gestdo municipal, (iii) a existéncia de

um funcionario responsavel pela execug¢ao da funcido de
controlo interno, e (iv) a exiguidade orgcamental para prestar
servigos publicos municipais de forma mais eficiente.

Desenvolvimentos foram empreendidos para ultrapassar esta
situacéo:

(i) Tem havido uma melhor comunicagéo entre o Conselho
Municipal / Assembleia Municipal € os municipes com o
SAMcom a servir de ponte;

(i) Varios técnicos com formagao especializada foram
contratados pelo Conselho Municipal, principalmente no
ambito de Administragdo e Finangas;

(iii) Ainda ndo ha um funcionario responsavel pela fungéo de
controlo interno;

(iv) Os recursos orgamentais disponiveis ainda ndo sdo
suficientes.
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Alguns resultados Alcancados com a implementacao do

Programa MuniSAM em Cuamba

o O SAMcom tem estado a servir como um mecanismo para
se fazer ouvir a voz dos municipes, principalmente daqueles
que, em condi¢gdes normais, ndo teriam como comunicar as
suas preocupacgdes ao Conselho Municipal.

® O SAMcom foi estruturado em areas correspondentes a cada

um dos pelouros do Conselho Municipal de modo a explorar

0s assuntos de forma mais organizada. Relativamente ao
periodo 2011/2012 o seu trabalho permitiu identificar (a)
actividades realizadas que nao constavam nos planos, (b)
actividades programadas que n&o haviam sido executadas,
e (c) areas que constituam preocupacdes dos municipes
que nao eram tomadas em consideragao nos Planos.

e O SAMcom conseguiu ainda na fase inicial das suas

actividades levar a cabo uma actividade de sensibilizacao
das instituicées publicas e privadas sobre a acessibilidade
dos edificios publicos para as pessoas com deficiéncia
(rampas).

O SAMcom levou a cabo actividades de sensibilizagao
relativamente a importancia do pagamento de impostos
e taxas municipais. Palavras do Sr. Vicente da Costa
Lourenco - Presidente de Conselho Municipal de Cuamba
‘O SAMcom nos ajudou muito na colheita de receita de
maneiras que inicialmente a nossa capacidade ia até
400.000,00 meticais, mas dentro do periodo em que
estamos a trabalhar em coordenagdo dom SAMcom a
nossa receita subiu para 700.000,00 meticais”.

Os membros da Assembleia Municipal também assumem
o SAMcom como um parceiro seu e, actualmente, os
membros do SAMcom sao integrados nos grupos de
trabalho da Assembleia Municipal no sentido de assessorar
os grupos de trabalho da Assembleia, tanto nas sessdes de
trabalho, como durante as visitas ao campo.

Na sequéncia dos trabalhos de auscultagao das
comunidades pelo SAMcom, e a pedido das comunidades
o Conselho Municipal encontra-se a construir algumas
salas de aula em alguns bairros onde existe esta caréncia
e onde as actuais salas de aula ndo reunem as condigoes
apropriadas para o ensino de criangas.
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Extrato do Levantamento de Base em Quelimane

No que concerne aos desafios que o Municipio de Quelimane tem de
ultrapassar relativamente ao engajamento em torno dos processos de

governagao municipal, encontram-se:

e Receio (da parte dos membros da
Assembleia Municipal e dos actores
civicos) de interagir, de uma forma mais
participativa, e de questionar, a forma como
a gestao dos recursos publicos municipais
é levada a cabo principalmente devido ao
receio de possiveis conotagbes politicas
como resultado de tal engajamento e do
eventual estigma que podera resultar do
mesmo;

e A falta generalizada de conhecimento
sobre as provisdes juridicas existentes,
nomeadamente, da Constituicao e de outros
instrumentos juridicos e oportunidades
relacionadas com a participagao civica na
gestao de recursos publicos. Para além do
desconhecimento por parte dos municipes,
importa referir o incumprimento de algumas
provisbes juridico-legais  importantes,
como sejam, a data de aprovagéao do Plano
e Orgamento pela Assembleia Municipal, e
a disponibilizacdo daquele e da conta de
geréncia para consulta publica;

e A falta de conhecimento sobre a gestao
de recursos publicos no — sem limitagao —
nivel municipal, nomeadamente sobre os
processos de avaliagcao de necessidades;
planificagao estratégica e orgamentacgao;
execucdo orcamental; contabilidade,
reporte e controlo interno; auditoria

externa; superviséo; e revisao de politicas
e estratégias (incluindo a nivel central,
provincial e distrital);

o Falta de ferramentas e instrumentos para
uma monitoria e engajamento efectivo
em cada um dos processos de gestao de
recursos publicos;

e A sociedade civii em Quelimane
encontra-se mais virada para intervengdes
e iniciativas fora do territério municipal,
exercendo maior enfoque nos distritos fora
do Municipio;

e Uma falta de capacidade organizacional
dos grupos civicos para representarem
devidamente as suas comunidades e
para articularem e avancarem as suas
necessidades; e

e Em termos institucionais, ainda existem
alguns desafios nomeadamente (i) a
comunicagao efectiva dentro do Conselho
Municipal, e entre este e a Assembleia
Municipal e os municipes, (ii) a existéncia
de pessoal técnico e qualificado para as
varias fungbes de gestdo municipal, (iii) a
existéncia de um funcionario responsavel
pela execugdo da fungao de controlo
interno, e (iv) a exiguidade orgamental
para prestar servigos publicos municipais
de forma mais eficiente.

Presidente da Assembleia Municipal da
Cidade de Quelimane, Afonso Joao:
Estamos contentes em reconhecer que
iremos trabalhar em colaboragdo com a
sociedade civil. Desde a primeira hora,
a Concern Universal teve contactos
connosco e deu-nos a conhecer sobre 0s
objectivos deste programa. O SAMcom
n&o veio substituir a Assembleia Municipal.
A governacdo participativa quer que 0s
cidad&dos participem e deem o seu ponto
de vista sobre a governagdo municipal.
Estamos prontos para colaborar. Alias, se
n&o fosse por isso, ndo estariamos aqui.
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Reflectindo sobre o Direito a Responsabilizacao Social em Mocambique

A responsabilizagdo social resume-se ao
direito que os cidaddaos tém de aceder a
explicacdes e justificagbes sobre a forma
como os recursos publicos séo geridos pelas
autoridades publicas para a satisfagdo das suas
necessidades. Numa outra perspectiva, traduz-
se na obrigagcdo que as autoridades publicas
tém de tornar tal informagao, explicagbes e
justificacdes acessiveis ao publico (de forma
atempada, em uma linguagem clara e com
o nivel necessario de detalhe de forma a
permitir uma melhor compreensao). Uma das
formas de materializagdo do referido direito
€ o envolvimento das partes interessadas
(cidaddos, Governo e parceiros) em todos os
processos que estéo relacionados com a gestao e utilizagao de recursos
publicos, desde a sua planificagdo; execugao; monitoria e controle; e,
ademais, na reflexdo conjunta sobre como cada momento da utilizagao
de tais recursos contribui com ligbes que permitam, de forma progressiva,
melhorar (i) os processos de gestédo de recursos publicos, (i) a interaccao
entre Governo e cidadaos, (ii) a transparéncia e, em Ultima instancia, (iv) a
satisfagcao das necessidades e interesses colectivos.

O quadro juridico-legal mogambicano ndo é alheio a esta dinamica e
estabelece o direito dos cidadaos a participagéo, quer através da Constituigao
da Republica, bem como, através da legislagdo (designadamente, entre
outros, a legislacdo autarquica, a legislagao sobre os érgaos locais do
Estado). Ademais, quando a Constituicdo estabelece como direitos
fundamentais o direito a informagao, a educagdo, a saude, a habitagao
e a servigos de qualidade, entre outros, estd a dizer que os cidadaos
nao devem, em circunstancia alguma, ser privados dos mesmos. Esta,
ao mesmo tempo, a definir como um direito a solicitagdo da informagao
(explicagdes e justificagdes) sobre como os recursos publicos sdo usados
para satisfazer aqueles direitos constitucionalmente consagrados. Esta a
reconhecer o direito a responsabilizagao social como um direito inerente ao
cidadao, constitucionalmente consagrado, um direito humano.
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Um dos grandes desafios que se coloca quando falamos de
responsabilizagdo social e dos processos para a sua concretizagdo
encontra-se associado ao facto de apesar de a legislacao fazer referéncia
ao direito de acesso a informagé&o, a transparéncia e a participagdo, néo
estar muito claro e detalhado, porém, como tal pode ser feito? Nos parece,
de algum modo, que a legislagcao e as politicas nacionais tém ainda de
dar um passo mais a frente que determine, de forma pratica e clara, como
o direito a responsabilizagao social pode ser concretizado - e perdoe-
se a repeticdo - como o cidaddo pode envolver-se de forma efectiva na
definicdo das suas prioridades; como o cidadao pode acompanhar a
execucao orgamental, como o cidadao podera acompanhar € monitorar
0s mecanismos de prevengao e correcgao de situagdes de ma-gestéo e
de utilizagéo indevida de recursos publicos e corrupgao; como o cidadao
podera acompanhar o desempenho das autoridades publicas; e, como
o cidadao podera ter acesso a informacao qualificada sobre todos estes
momentos. Por outro lado, existe um grande défice relacionado com a falta
generalizada de conhecimento por parte de todos os intervenientes sobre
0 quadro Juridico-legal relacionado com a participagao e engajamento dos
cidadados em processos publicos.

Apesar de progressos alcangados a varios niveis e dimensdes, ha ainda
um caminho longo a percorrer. Durante o langamento do Relatério Anual
do Programa MuniSAM em Maio do corrente ano, lembro-me de ter ouvido
um dos ilustres participantes referir que este tipo de intervencdes em prol
de uma melhor governagéo em Mogambique n&o é novidade. E sim, fruto
de uma série de esforgos realizados no passado por pessoas abnegadas e
dedicadas, e que so6 hoje estamos a recolher os frutos e resultados desse
trabalho. Eu iria mais longe e, citando Sir William Churchill, diria que este é
ainda o fim do‘inicio e que ainda ha um caminho longo a percorrer. Gostaria
também de lembrar ao leitor que a Responsabilizagcédo Social per se ndo
é um fim. E, outrossim apenas um meio para alcangar um fim: o respeito
pleno dos direitos humanos que assistem aos cidadaos no ambito da
Constituigdo da Republica.

Por: Aly E. Lala,
Pesquisador de MuniSAM, Concern Universal Mogambique

Historias digitais

No ambito de implementagado do
- Programa MuniSAM, 6 elementos
. da Concern Universal Mogambique
foram formados em historias
digitais, a formacgéao facilitada pelo
IDS (Instituto de Estudos para o
Desenvolvimento, da Universidade
de Sussex). Com introdugao desta
metodologia esperava-se fortalecer
o sistema de Monitoria, Avaliagéo e
Aprendizagem (MAA) da Concern
Universal Mogambique, fortalecer a
aprendizagem interna e advocacia,
ajudando a gerar evidéncias fundamentadas em realidades locais
e perspectivas para usar na advocacia e didlogo politico. Historia
digital € uma experiéncia de aprendizagem / invengéo apoiada por
tecnologia, permitindo aos participantes criar a sua propria curta-
metragem contendo voz, imagens e musica.

Esvénia Viola € uma das formadoras em histérias digitais, da
Concern Universal Mogambique.

“A primeira vez que ouvi falar desta ferramenta pensei, nos na
Concern Universal ja fazemos histérias de vida, entdo, historia digital
deve ser histéria de vida dito por outras palavras. Aprofundando o
assunto e passando pelo processo de formagédo de formadores,
tive que produzir a minha histéria digital. Digo produzir e néo fazer,
porque as histérias digitais devem ser produzidas, elas tem acgéo,
dindmica e este processo acarreta tempo, vontade, dedicagéo,
perseveranga...

Em poucas palavras posso dizer que uma histéria digital,
diferentemente de um documentario, de uma histérias de vida ou
outro método narrativo, traz uma dimensao adicional, pois, elas séo

exclusivamente produzidas pelo autor. N6s os formadores apoiamos
o beneficiario-protagonista de histéria neste processo que exige
veracidade e autenticidade de vivéncia dos momentos, acgbes e
emocdes que devem ser contados na primeira pessoa. Depois de
ter assistido historias digitais produzidas por alguns membros dos
comités de monitéria de responsabilizacdo social (SAMcoms) de
Metangula e de Cuamba, que podem ser acedidos através dos links
abaixo:

www.concern-universal.org/neighborhood_of_hope
www.concern-universal.org/being_a_citizen_in_mozambique
www.concern-universal.org/fiscal_citizenship_in_mozambique
www.concern-universal.org/changing_times_in_mozambique
www.concern-universal.org/the_rubbish

Percebi a forga gigantesca que estd ferramenta pode agregar a
qualquer sistema de monitéria, avaliagdo e aprendizagem, pois,
elas nos remetem a lugares, momentos e emogdes nunca antes
alcancados. Ao assistir essas historias de cerca de 3-4 minutos
submetemo-nos a um turbilh&o de sentimentos, de questionamentos,
de reflexdes e de aquisicdo de informagédo e conhecimentos ricos
para qualquer processo de desenvolvimento. As histérias digitais
tornam-se parte viva do arquivo de vida de um individuo, um grupo de
pessoas ou uma comunidade, pois podem ilustrar/contar como uma
pessoa, um grupo de pessoas ou uma comunidade caminhou, se
adaptou a diferentes adversidades e mudou ao longo do tempo. Elas
podem trazer esperanga, reconciliagdo, conectar-nos a momentos e
emocdes vivenciados por outras pessoas, outros povos, estimular o
dialogo, dar novas perspectivas € levar a diferentes fases de reflexdo
sobre acgdes, atitudes, mudancgas...

Por: Esvénia Viola,Oficial de Projectos e Formadora em
metodologia de histérias digitais, Concern Universal Mogambique
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