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INTRODUGAO

Pretende-se com o presente Relatorio, fazer um informe sobre as actividades da ONG internacional
Concern Universal Mocambique, sobre as actividades realizadas, resultados esperados, resultados
alcancados e impacto durante o Ano 2012. A ONG Concern Universal tem sede na Inglaterra e trabalha
nas areas de desenvolvimento e assisténcia humanitaria em 10 (dez) paises a volta do mundo. Desde o
Ano 1996 o escritério central da Concern Universal no pais esta localizado na Provincia do Niassa (com o
escritério de apoio na cidade de Maputo). A Concern Universal em Mogambique trabalha em estreita
ligagdo com as organizagfes da sociedade civil locais, assim como com o Governo: Governo provincial,
distrital e municipal e ministérios e outras estruturas ao nivel nacional. A transferéncia de conhecimentos e
do “saber-fazer” € um aspecto central da abordagem de trabalho da Concern Universal com as
organizacdes locais. As intervencdes da Concern Universal estdo em harmonia com as Politicas,
Estratégias e prioridades Nacionais e locais. Neste momento (2012) a Concern Universal Mogcambique esta
a trabalhar em 4 distritos da Provincia do Niassa (Chimbunila, Majune, N'gauma e Sanga), 4 municipios,
destes 2 na Provincia do Niassa (Metangula e Cuamba) e 2 na Provincia do Zambézia (Quelimane e
Mocuba) e em 1 distrito (Matutuine) na Provincia do Maputo. O objectivo estratégico geral da Concern
Universal Mocambique é de assistir aos mogambicanos para poderem alcancgar 0s seus préprios objectivos
de desenvolvimento. No ano 2012, através de parcerias, a Concern Universal implementou 0s projectos
inter-ligados i nos sequintes sectores:

Agua,
Saneamento,
Higiene Nutri¢do e
Seguranga
Alimentar

Capacitagao,
educacdo e

Advocacia

Temas transversais:
Género, HIV,
Mudangas
climaticas e
Deficiéncia

A experiéncia da Concern Universal mostra que a abordagem integrada, baseando-se nas sinergias entre
diferentes sectores é a forma mais eficaz para lidar com a diversidade de desafios ao nivel comunitario. O
Programa de Concern Universal presta especial atencdo na equidade e inclusdo, com particular atengéo
na participacdo dos mais vulneraveis (pessoas com deficiéncia, criangas e mulheres, pessoas vivendo
com HIV e outras doengas cronicas).

A Concern Universal Mocambique e os seus Parceiros contribuiram em accdes durante o ano de
2012 com um orgamento global estimado em cca 32.000.000,00 MT, abrangendo um universo de cca
44,000 beneficiarios directos
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PROGRAMA INTEGRADO: Agua e
Saneamento, Saude Materno e Infantil e
Seguranga Alimentar

A Concern Universal desenvolve este Programa
integrado nos distritos de Majune e N'gauma na
Provincia de Niassa e no distrito de Matutuine na
Provincia de Maputo em pareceria com as seguintes
organizacdes nacionais:

1.
2.
3.
4.

5.

O Programa cobre 3 sectores criticos (Agua e

Unido dos Camponeses e Associacdes de
Lichinga (UCA);

Conselho Cristdo de Mogambique (CCM);
Associacdo das pessoas vivendo com HIV e
Simpatizantes — KWIMUKA,;

Associagcdo dos Cegos e Ambliopes de
Mogambique — ACAMO;

Associacdo para o Desenvolvimento sécio -
cultural de Matutuine - KUTSEMBA.

Saneamento e Higiene, Saude Materno Infantil,

Seguranca Alimentar) e tem 0s seguintes objectivos:

1.

Melhorar a capacidade dos grupos
vulneraveis para acesso sustentavel a
comida com elevado valor nutricional.
Melhorar a capacidade dos grupos
vulneraveis para serem menos susceptiveis a
doencas hidricas.

Melhorar a salde, bem-estar e acesso a
servicos para maes e criangas.

Melhorar a transparéncia e responsabilizacao
na prestacédo de servicos e alocacéo de
recursos publicos através de um processo

com engajamento activo de pessoas mais
vulneraveis ligando de forma eficaz
questdes locais, com a formulagédo e
implementacéo de politicas nacionais.

O Programa presta especial atencdo na
equidade e inclusédo, com particular atencdo
na participacdo dos mais vulneraveis
(pessoas com deficiéncia, criangas e
mulheres, pessoas vivendo com HIV e outras
doencas crénicas). O Programa envolve
activamente os varios actores para aumentar
a sinergia, a aprendizagem, maximizar a
coordenagdo e evitar a duplicagdo. As
actividades estdo sendo desenvolvidas em
estreita colaboragdo e coordenagcdo com as
DirecgBes provinciais e servicos distritais de
tutela.

O Programa coordena e compartilha licbes
aprendidas com outras agéncias: no sector
de governacédo através do Grupo informal de
Boa Governacédo — GIG, no sector de saude e
HIV através de Rede de INGOs
Trabalhando na Area da Saude e HIV/SIDA -
NAIMA+, no sector de Agua e Saneamento
através de Grupo de Agua e Saneamento -
GAS e no sector de seguranca alimentar
através de Rede de Organizagbes para a

inclusivo, com a forte propriedade Soberania alimentar - ROSA.
comunitaria
Doadores:
Cooperacgéo Australiana (Aus AID)
Orcamento 2012: cca 12,000,000 MZN
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OBJECTIVO GERAL:

Fortalecido o acesso equitativo aos servigcos para 0s grupos mais vulneraveis

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcan¢ado

Beneficiarios

Comentéarios

Melhorada capacidade dos
grupos vulneraveis para
acesso sustentavel a
comida com elevado valor
nutricional

Educagdo nutricional

Aumentado conhecimento
nutricional especialmente das
pessoas mais vulneraveis

45 comunidades beneficiam de
capacitagdo nutricional continua -
abrangendo a parte tedrica e pratica
sobre preparagdo de comida com
elevado valor nutricional

cca 1,125 pessoas das
45 comunidades alvo
nos distritos de
Majune, N’'gauma e
Matutuine

Promogao de produgdo e
consumo das culturas
com elevado valor
nutricional

Maior produgdo e consumo das
culturas com elevado valor
nutricional especialmente das
pessoas mais vulneraveis

Apoiadas pessoas vulnerdveis e
membros das associagdes com
jardins nutricionais (batata doce de
polpa alaranjada, hortaligas...)

355 pessoas vulneraveis

Promogao do uso dos
celeiros melhorados

Comunidades alvo melhor
conservam a comida utilizando os
celeiros melhorados

26 Pessoas capacitadas em matéria
de construgdo de celeiros
melhorados: 12 mulheres e 14
homens, 1 celeiro de demonstragdo
construido no comunidade de Itepela

26 pessoas (12
mulheres e 14 homens)

Fabrico de fogdes
ecolégicos melhorados
localmente produzidos e
com baixo consumo de
combustivel

Adopcgdo de uso de fogdo
melhorado visando a diminuigdo de
consumo de lenha

Fabricados 98 fogGes ecoldgicos no
distrito de N’gauma, comunidades de
Itepela e Lucucho e construidos 2
fornos para queimar os fogGes
Aderéncia ao uso de fogdo
melhorado

52 Familias:260 pessoas
das quais 135 de sexo
feminino e 125 de sexo
masculino

Estas actividades estdo
sendo desenvolvidas em
estreita colaboragdo e
coordenagdo com os
servigos distritais de
actividades econdmicas
de 3 distritos - Majune,
N’gauma e Matutuine

Melhorada capacidade de
grupos vulnerdveis para ser
menos susceptiveis a
doengas hidricas

Formagado das
comunidades sobre a
importancia de agua
potavel, higiene e
praticas de higiene

Aumento das pessoas que
adoptaram praticas seguras de
higiene e saneamento

Formados membros das 45
comunidades sobre a importancia de
agua potdvel, higiene e praticas de
higiene e saneamento seguro

Cca 3.935 pessoas
através das réplicas
(1,225-N’gauma, 1,385-
Majune e 1,325-
Matutuine)

Construgdo e reabilitagdo
das fontes de agua

Melhorado o acesso a agua
potavel nos distritos alvo

8 furos mecanicos construidos no
distrito de N’'gauma (comunidades de
Ntota, Chamba, Nacanje, Ncalapa,
Itepela, Chunga, Ncono e Chicoa).

6 furos reabilitados: 4 no distrito de
Matutuine (2 em Phuza, 1 em Mahau
e 1 em Manhangane), 2 no distrito de
N’gauma (Lupalane e Itepela)

4,800 pessoas (2,496
mulheres, 2,304
homens)

Estas actividades estdo
sendo desenvolvidas em
estreita colaboragdo e
coordenagdo com os
servigos distritais de infra-
estruturas e planificagdo e
com a Direcgdo provincial
das Obras Publicas e
Habitagdo
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OBJECTIVO GERAL:

Fortalecido o acesso equitativo aos servigcos para 0s grupos mais vulneraveis

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcan¢ado

Beneficiarios

Comentéarios

Formagdo dos comités de
agua e saneamento e
manuteng¢do

Formados e capacitados comités de
agua

Formados e capacitados 17 comités
de dgua (10 em N’gauma, 7 em
Matutuine)

137 pessoas (65
mulheres, 72 homens)

O Governo de distrito de
Majune conta com os
Grupos de manutengdo
em Matucuta e
Metomone em Majune
para reparagoes das
fontes nas comunidades
vizinhas

Facilitagdo da construgcao
de latrinas familiares para
familias vulneraveis

Familias vulneraveis com acesso ao
saneamento adequado

334 lajes fabricadas das quais 257 em
distrito de N'gauma e 77 em distrito
Majune

1,687 pessoas (950
mulheres, 737 homens)

Para assegurar a
apropriagdo local e
sustentabilidade das
actividades 3 artesoes
locais foram capacitados
em fabrico de lajes e
constricdo de latrinas

Construgdo de latrinas
nas escolas/unidades
sanitaria

Escolas e unidades sanitarias com
maior acesso ao saneamento
adequado

4 VIP latrinas construidas, duas no
posto de salude de Itepela, N’'gauma e
2 na escola primaria de Ncono

4,000 pessoas - Utentes
da Unidade sanitaria de
Itepela (populagdo da
comunidades de
Itepela, Lucucho e
Chitanda), e alunos de
escola de Ncono

151 criangas (79 rapazes,
72 meninas) em Ncono

Melhorada salde, bem-
estar e acesso a servigos
para maes e criangas

Apoio as brigadas moveis
distritais

Apoiadas brigadas méveis nos trés
distritos alvo

Apoiadas brigadas méveis nos trés
distritos alvo

Populagdo dos 3
distritos alvo — 132,323
pessoas

Participagdo na
campanha nacional de
vacinagao

Apoiadas campanhas de vacinagao
nos 3 distritos

Apoiadas campanhas de vacinagao
nos distritos de Majune, Matutuine e
N’gauma

13,861 criangas nos 3
distritos alvo

Em estreita colaboragdo
com os servigos distritais
de saude, mulher e acgdo
social
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OBJECTIVO GERAL:

Fortalecido o acesso equitativo aos servigcos para 0s grupos mais vulneraveis

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcan¢ado

Beneficiarios

Comentéarios

Promogado de maior
interacgdo das parteiras
tradicionais com o sector
oficial de saide

Realizados 2 semindrios de
interacgdo das parteiras
tradicionais com o sector oficial de
saude

Maior interacgdo das parteiras
tradicionais com o sector oficial de
saude

Parteiras tradicionais e
membros da equipa da
SMI: 56 Parteiras: 28 -
Majune e 28 -N’gauma

Melhoria ao nivel local de
governacdo e transparéncia
e responsabilizagdo na
prestacdo de servigos e
alocagdo de recursos
publicos através de um
processo inclusivo, com a
propriedade comunitaria
forte, com engajamento de
pessoas mais vulneraveis
de forma eficaz ligando
questdes locais, com a
formulagdo e
implementacgdo de politicas
nacionais

Promocgao dos direitos
das pessoas com
deficiéncia

Aumento de concretizagdo dos
direitos das pessoas com
deficiéncia

Desenvolvido um Circulo de ensino e
aprendizagem da Grafia Braille na
cidade de Lichinga

InstituicGes do Governo e outros
intervenientes sensibilizados sobre
os direitos da pessoa com deficiéncia

18 pessoas (5 mulheres,
13 homens) participam
nos circulos de ensino
Braille

Beneficiarios finais:
pessoas com deficiéncia
na Provincia do Niassa,
cca 60,000 pessoas

Identificagdo de pessoas
com deficiéncia e ligagdo
com os servigos de
protecgdo social - como
resultado 5 pessoas de
Majune e 7 de N'gauma
beneficiaram de material
de compensagao

Formagdo de OCBs sobre
direitos e
responsabilidades em
relagdo aos processos e
politicas de
desenvolvimento distrital

Realizada formacgdo sobre direitos e
responsabilizacdo social nos
distritos de N’'gauma, Majune e
Matutuine

Populagdo local mais activa na
governacdo local e maior interacgdo
e didlogo entre as OCBs e o Governo

6,580 pessoas (2,990
mulheres e 3,590
homens)

Em estreita colaboragdo e
coordenac¢do com o
Governo distrital dos 3
distritos alvo

Participagdo nas redes
provinciais e nacionais

Participacdo baseadas nas
evidéncias de base nas redes
tematicas - GIG, GAS, ROSA,
NAIMA+, SETSAN

Participacdo activa com base nas
evidéncias nas redes tematicas

Publicados 2 artigos na revista Agua
de CFPAS

GIG - Grupo Informal de
Governagao

GAS - Grupo Nacional de
Agua e Saneamento
ROSA- Rede de
organizagdes para a
soberania alimentar
NAIMA+ -Rede de INGOs
Trabalhando na Area

da Saude e HIV

__ 1
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Kevene Marcos Farahane tem 11 anos, nasceu parcialmente cego. Seus pais tentaram varias vezes tratar-
Ihe, mas sem sucesso. Pai de Kevene nos disse com orgulho. "Este é o meu filho, que é muito especial. Ele
€ um rapaz adoravel. Eu lembro que eu estava preocupado, quando ele foi para a escola em Nampula, falei
com ele ao telefone, muitas vezes, porgue eu ndo sabia se ele realmente gostava de seus estudos, mas ele
me disse: "Pai, estou muito feliz de estar aqui, eu tenho boas notas, tenho certeza de que vou conseguir
passar de ano" ... eu me senti muito orgulhoso dele ..... No entanto , vocé pode falar com ele, ele esta aqui
em Lichinga em férias escolares. Foi assim como pai Kevene comegou a conversa com a nossa equipa.
Pedimos Kevene para dizer algumas palavras. "Bom dia tio, como esta? Meu pai acabou de dizer meu
nome, eu tenho 11 anos. Eu nunca tinha tido experiéncia na escola. Mas eu sempre ouvia 0s meninos da
minha idade que diziam que eles estavam indo para a escola, e eu ndo podia porgue eu sou cego. Quando
no ano passado, alguns tios vieram me perguntar se eu queria ir para a provincia de Nampula para estudar,
eu figuei muito feliz. Em Abril de 2012 fui para Nampula. Estou estudando, aprendendo a ler e escrever
usando maquina Braille. Meus professores sao muito bons, eles ensinam muito bem. Eu tenho muitos
amigos de Nampula, Pemba, Nacala. De Lichinga somos 10 criancas. La na escola ndo apenas estudo,
mas também lavo a minha roupa. Tudo que eu quero é terminar meus estudos. Gostaria de me tornar
médico para ajudar aos outros a recuperar a visdo. Meu melhor amigo na escola é Papaito da cidade de
Pemba. Eu passei com boas notas - 16 (mostrando seus documentos de exame) da primeira para segunda
classe. Meus pais também estdo muito felizes. Estou gozando as minhas férias aqui em casa com meus
pais. Tenho bastante tempo para brincar com meus irméos e amigos, assim como ajudar ao meu pai a
carregar tijolos. Esta semana vou voltar para a escola em Nampula, ndo quero perder uma Unica aula."

B =0
Foto: Kevene Marcos Farahane com Delegada e Secretéario Provincial da ACAMO - Niassa
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PROGRAMA DE RESPONSABILIZAGAO SOCIAL

Desde o dia 15 de Fevereiro de 2012, a Concern
Universal Mocambique, em colaboracdo com as
organizacdes da sociedade civil (OSC) locais e com
o financiamento da Agéncia Suica para o
Desenvolvimento e Cooperagéo (SDC), encontra-se
a implementar o Programa denominado “Programa
de Monitoria de Responsabilizagdo Social nos
Municipios - (MuniSAM)”. Este Programa, com
uma duracgdo de 3 anos (Fevereiro 2012- Dezembro
2014) e com um orgamento de um milh&o e
trezentos mil délares norte-americanos (US$
1,300.000), abrangera oito Municipios da zona
centro e norte do pais, dos treze (13) municipios
que fazem parte do Programa de Desenvolvimento
Autarquico — PDA. O Programa MuniSAM visa
estimular a participacdo dos cidaddos nos
processos de gestdo dos recursos publicos
municipais e refor¢car a capacidade dos gestores
municipais, funcionarios e membros da Assembleia
Municipais envolvidos na implementacdo do
Programa. Em termos estratégicos, 0s objectivos do
MuniSAM estabelecem complementaridade com o
apoio técnico e financeiro institucionalizado no
ambito do PDA que aparece alinhado e
harmonizado com os propoésitos do Governo de
Mocambique de contribuir para reducdo da pobreza
urbana, combater a corrupcdo, reforcar a
transparéncia e equidade na gestdo da coisa
publica. O Programa MuniSAM é uma forma de
manifestacdo de cidadania dos municipes
organizados e reunidos em Comités de Monitoria
de Responsabilizagdo Social (SAMcoms) na
materializacdo do direito a Responsabilizacdo
Social que € o direito de pedir, exigir/reclamar
justificacbes e explicacbes pelo uso eficiente e
eficaz de recursos publicos rumo a satisfacdo das

necessidades e de direitos dos cidaddos. O
Programa acredita que quando os recursos publicos
nos Municipios séo geridos de forma eficiente e
eficaz de acordo com as leis, normas, regras e
procedimentos observando 0s cinco processos de
Responsabilizagdo Social e quando os municipes
participarem na tomada de decisfes sobre as suas
vidas, podera haver satisfacdo das suas
necessidades e o cumprimento progressivo dos
seus direitos conforme os recursos disponiveis.

O Programa MuniSAM é implementado a partir de 2
(dois) escritérios: um escritorio-sede, localizado na
cidade de Lichinga (Provincia do Niassa) e um
escritério de apoio, localizado na cidade de
Maputo. No escritorio-sede esti baseada a equipa
de implementacgéo e gestdo do Programa MuniSAM.
O facto de o escritorio-sede estar baseado fora da
capital do pais garante o engajamento forte ao nivel
de base, ajuda na recolha de evidéncias e facilita o
entendimento profundo do contexto do “Pais Real”.
O escritério de Maputo, por sua vez, facilita a
participagdo nas redes tematicas como o Grupo
Informal de Governacdo (GIG), o Secretariado do
G20 agora baseado no Grupo Mocambicano da
Divida (GMD) que coordena a participagdo da
Sociedade Civil quer no Observatério de
Desenvolvimento, quer na Revisdo Conjunta, quer
na coordenagdo € comunicacdo com outros
intervenientes no sector de governagao tais como o
CIP e IESE.

Doador:
Agencia Suica de Desenvolvimento de
Cooperacgéo - SDC
Orgcamento 2012: cca 12,000,000 MT

Relatorio Anual - Concern Universal Mo¢cambique - 2012

Pagina 8



OBJECTIVO GERAL: Melhorada a responsabilizagdo social nos processos de gestdo de recursos publicos e melhorada a capacidade de resposta as necessidades das pessoas

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

Aumento da capacidade dos
funcionarios municipais e dos
prestadores de servigos para a
producdo de justificagGes baseadas em
evidéncias e explicagbes sobre o uso
dos recursos disponiveis para satisfazer
as necessidades sociais, e para o
envolvimento com os cidaddos e
grupos sociais dentro dos processos
existentes da gestdo de recursos
publicos

Langamento do Programa
MuniSAM nas Provincias do
Niassa e Zambézia (fase
preparatéria dos trabalhos
para Metangula e Cuamba
e Quelimane e Mocuba,
respectivamente)

Workshops de interacgdo
junto dos Conselhos
Municipais, Assembleias
Municipais e organizagdes
da sociedade civil nos
Municipios-alvo

Accgdes de capacitagcdo em
ferramentas de monitoria
de responsabilizagdo social
(ciclo de gestdo de recursos
publicos)

Programa (MuniSAM)
apresentado aos
Governos provinciais e as
autoridades autarquicas

Realizados 4 workshops
de interacgdo,
designadamente, em
Metangula, Cuamba,
Quelimane e Mocuba

Funcionarios Municipais,
Membros das AM melhor
capacitados para produzir
justificagGes e explicagGes
baseadas em evidéncias
sobre o uso dos recursos
disponiveis e para
interagirem com os
municipes a volta dos
processos de gestao
municipal

Melhor entendimento do
Programa, colaboragdo, e
aceitacao do Programa por parte
do Governo

Estabelecidos os canais da
coordenagdo e comunicagao
entre OSC, AM e CM
indispensaveis para o sucesso de
Programa

Funcionarios dos CM
sensibilizados sobre a
importancia da produgdo de
justificacGes baseadas em
evidéncias e explicagdes sobre o
uso dos recursos disponiveis

Membros das AM com maior
capacidade para exercer a
actividade fiscalizadora

Representantes dos
Governos provinciais,
drgdos autarquicos e
0OSCs dos 4 Municipios
e convidados

275 participantes (111
mulheres) nos
workshops de
interacgao - 52 em
representacao de CM,
94 de AM e 129 de OSC

53 participantes na
formagdo sobre
ferramentas de
monitoria de ciclo de
gestdo de recursos
publicos - 28 de AM (7
mulheres) e 25 de CM
(11 mulheres)

Inicialmente a formagao
sobre responsabilizagdo
social estava orientada
para elementos de OSC.
Considerando as lacunas
de conhecimento e o
interesse demonstrado
por parte do Governo, o
Programa tomou a
decisdo estratégica de
incluir também o lado da
oferta (membros de CM e
AM) como participantes
na formagdo. Isso ajudou
a criar canais de
comunicagdo e interacgdo
entre SAMcoms e o
Governo

Levantamento de base
sobre a actual situa¢do da
capacidade que os actores
do lado da oferta e da
procura tém para interagir
em prol de uma gestdo
efectiva de recursos
publicos

Produzidos e divulgados
os Estudos de Base dos
municipios de Metangula,
Cuamba, Mocuba e
Quelimane

Preparado documento de
mapeamento juridico-
legal de responsabilizagdo

Produzido um guido para a
recolha de informagdo de base

Realizadas pesquisas de base e
entrevistas para a recolha para
dados de base nos Municipios de
Metangula, Cuamba, Quelimane
e Mocuba

Equipa do MuniSAM,
Municipes de
Metangula, Cuamba,
Quelimane e Mocuba; e
qualquer outra parte
interessada
(designadamente
Governo, OSC, doadores
ou outras entidades).

Prevé-se que os relatdrios
referentes ao
Levantamento de Base em
Quelimane e Mocuba, os
quais estdo em fase de
preparagao, sejam
finalizados e disseminados
em Fevereiro/Margco de
2013

|
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OBJECTIVO GERAL: Melhorada a responsabilizagdo social nos processos de gestdo de recursos publicos e melhorada a capacidade de resposta as necessidades das pessoas

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

Mapeamento do quadro de
gestdo de recursos publicos
em Mogambique,
disposicdes legais e os
arranjos institucionais

social no nivel municipal

Elaborados e Disseminados 02
Relatdrios de Levantamento de
base - Metangula e Cuamba

Preparado documento de
mapeamento juridico-legal de
responsabilizagdo social no nivel
municipal

Aumento da capacidade dos cidaddos e
grupos de interesse da sociedade civil
para engajar em processos de gestdo
de recursos publicos, articular as
necessidades sociais, recomendar
accBes para responder as
necessidades, pedir justificativos para o
uso dos recursos disponiveis, avaliar as
evidéncias de justificagbes e
explicagdes recebidas, e assegurar
accBes correctivas como resposta as
evidéncias do uso ineficaz / abuso dos
recursos disponiveis

Mobilizagao de grupos
civicos, pessoas influentes e
lideres religiosos para o
estabelecimento dos
SAMcoms nos 4 Municipios

Os grupos civicos dos
bairros, lideres religiosos
e outros municipes
conhecem os propdsitos
do MuniSAM assim como
as estratégias de
implementagdo do
Programa

Promovida a criagdo dos
SAMcoms nos municipios

Municipes compreendem os
propdsitos do MuniSAM.

Estabelecidos 4 SAMcoms nos
Municipios de Metangula,
Cuamba, Quelimane e Mocuba
respectivamente

Oficializados 2 SAMcoms
(Metangula e Cuamba)

Introduzido Cédigo de conduta
para os membros de SAMcoms

Municipes de
Metangula, Cuamba,
Quelimane e Mocuba

Grupos civicos de
Metangula e Cuamba +
Orgdos municipais

SAMcoms com membros
provenientes de todos
bairros municipais e
representando diferentes
grupos de interesse

Oficializagdo dos
SAMcoms de Quelimane e
Mocuba prevista para
primeiro semestre de
2013

Realizagdo dos Workshops
de capacitagdo dos
membros dos SAMcoms
sobre 5 processos de
gestdo de recursos publicos
e Auditoria Social

Membros de SAMcom
capacitados sobre 5
processos de gestdo de
recursos publicos e
Auditoria Social

Membros de SAMcoms -
Metangula, Cuamba, Mocuba e
Quelimane com capacidade para
usarem ferramentas de monitoria
de responsabilizagao social

Membros de SAMcom s3o
actualmente convidados a
participar, com direito a palavra
nas sessdes das Assembleias
Municipais (Cuamba e

136 membros de
SAMcom capacitados,
dos quais 59 mulhere.

De acordo com o
Presidente da AM de
Metangula, os SAMcoms
sdo "olhos das AMs junto
das comunidades "

|
Relatdrio Anual - Concern Universal Mogambique - 2012

Pagina 10




OBJECTIVO GERAL: Melhorada a responsabilizagdo social nos processos de gestdo de recursos publicos e melhorada a capacidade de resposta as necessidades das pessoas

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

Metangula).

Realizagdo das actividades
de Monitoria de
Responsabilizagao Social,
Auditoria Social e Audigao
Publica

Aumentada a
participagdo comunitaria
e envolvimento na gestao
dos recursos publicos, a
nivel dos projectos

Produzido relatério de auditoria
social no municipio de
Metangula. No municipio de
Cuamba esta em curso a recolha
de evidéncias para produgdo do
relatério

Municipes de
Metangula e Cuamba e
quaisquer partes
interessadas, no geral

A Audigdo Publica no
municipio de Metangula
foi adiada

Realizagdo das Actividades
concretas de advocacia
desenvolvidas pelos
SAMcoms

Desenvolvidas as
actividades concretas de
advocacia com base na
realidade local

SAMcoms realizam campanhas
de sensibilizagdo sobre a
cidadania fiscal

SAMcoms realizam campanhas
de sensibilizagdo sobre a
acessibilidade aos edificios
publicos para pessoas com
deficiéncia

Municipes de
Metangula e Cuamba

No municipio de Cuamba,
os servigos de colecta de
receitas alegam um maior
afluxo de contribuintes
(aumento das receitas
locais) como resultado do
trabalho desenvolvido
pelo SAMcom

Municipio de Cuamba
com rampas em
instituicGes publicas

Aumento da capacidade dos
intervenientes no lado da oferta e
demanda nos municipios
seleccionados, assim como nas
estruturas sub-nacionais e as
estruturas do Governo central para

assegurar uma integragdo mais eficaz e

sistematica entre os processos de
gestdo de recursos publicos nos
municipais e os de outros niveis de
governagao

Engajamento com
intervenientes-chave ao
nivel nacional

Producdo e distribui¢do de
boletins informativos

Criagdao de Comité
Consultivo de Programa
MuniSAM

Formagdo em metodologia
de histdrias digitais e

Melhoradas as ligagdes
de gestdo dos recursos
publicos entre nivel
municipal, distrital,
provincial, e nacional

# Criadas sinergias com a AR no
desenho de pacotes de formagdo
para os municipios;

# Produzida e disseminada a
primeira edi¢gdo do Boletim
Informativo (segunda edigcdo
preparada, disseminada em
Janeiro de 2013):

# Identificados os topicos de
advocacia conjunta com CIP;

# Estabelecidos contactos com
ANAMM, MPD, MAE, TA e as
0SC;

Municipes dos
municipios-alvo e
qualquer outra parte
interessada
(designadamente,
Governo, 0OSC,
doadores ou outras
entidades)

Os resultados mais visiveis
sdo esperados no 2° ano
de implementacdo do
Programa

Dados os primeiros passos
no sentido de (i)
estabelecimento e
consolidagdo da
visibilidade do Programa;
(ii) contributo para uma
integracdo mais eficaz e
sistematica em prol de
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OBJECTIVO GERAL: Melhorada a responsabilizagdo social nos processos de gestdo de recursos publicos e melhorada a capacidade de resposta as necessidades das pessoas

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

produgdo de historias.

# Realizadas acgOes com as
médias;

# Desenhada a pagina Web;

# Divulgados os primeiros
resultados do Programa
MuniSAM ao PDA;

# Formadores da Concern
Universal recolhem as histérias
digitais (as primeiras histdrias
podem ser consultadas a partir
do enderego (http://www.concern-
universal.org.mz/;
http://www.youtube.com/watch?v=y
a_XQxHuoMs&list=UUhMwwoi-
VorJs0SIkZBOWYg&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=
MRQMX7-rNo8&list=UUhMwwoi-
VorJs0SIkZBOWYg&index=1
http://www.youtube.com/watch?v=d

Ks14POP784&list=UUhMwwoi-
VorJs0SIkZBOWYg&index=3

# Realizado o 1° encontro do
CCP;

# Assinados MDE com ANAMM,
FAISCA, RCs, NANA, NAFEZA

uma melhor
responsabilizacdo social a
todos os niveis em
Mogambique; (iii)
estabelecimento em
Mogambique, no geral, e
nos municipios-alvo, em
especial, uma cultura de
responsabilizagdo social
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“Estamos trabalhar com evidéncias”, José Cachembele, presidente do SAMcom Metangula
“O SAMcom ja foi oficializado e reconhecido pelas estruturas municipais de Metangula. Temos tido desafios
de dialogo o que é normal no inicio. Os nossos instrumentos de trabalho séo as evidéncias que colhemos
no terreno, com o auxilio do Plano de Actividades do Conselho Municipal de Metangula, Relatérios da
Inspeccao Geral das Financas e Tribunal Administrativo, Orcamento do Municipio, ndo estamos a inventar
nada no nosso trabalho.
O que temos visto é que algumas actividades planificadas podem néo ser feitas por diversos motivos, mas
deve ser explicado pelo Conselho Municipal. A nossa missdo é o desenvolvimento do nosso municipio,
vamos trabalhar no desenvolvimento desta zona apoiando o Conselho Municipal. Temos o caso do
alpendre de venda de peixe e carne no mercado de Seli. A obra havia parado, mas com o surgimento do
SAMcom e perante a nossa presséo, foi retomada.
Temos boa colaboragdo com a Assembleia Municipal, considero de excelente, temos grande abertura dos
13 membros da Assembleia Municipal. Estes 13 membros ndo atingem todos os bairros e nés cobrimos
todos os bairros. Ja fizemos trabalho nos bairros onde falamos de diversos aspectos da municipalizagcéo e
as pessoas compreendem. Com o Conselho Municipal também temos boas rela¢des, sempre que vamos
aos bairros comunicamos a este 6rgao que nos da a luz verde..."

Acesso inclusivo aos servigos publicos municipais

O acesso a edificios publicos continua a ser um dos principais problemas para pessoas com deficiéncia
fisica na Provincia do Niassa, embora exista uma lei que Ihes garante o direito de terem as condi¢cdes
adequadas de circulacdo nesses locais. Nos Municipios da Vila de Metangula e da Cidade de Cuamba, 0s
SAMcoms escreveram cartas aos 6rgados municipais para sensibiliza-los sobre a necessidade de melhorar
0 acess0 aos servicos publicos municipais. Para além disso, os SAMcoms promoveram debates
radiofénicos que contaram com 0s representantes dos servigcos publicos distritais e municipais. Fizeram
também parte os representantes das associacdes de pessoas com deficiéncia no ambito de abordagem
"NADA PARA NOS SEM NOS". No Municipio da Cidade de Cuamba, o Presidente do Conselho Municipal
esta comprometido com a causa, no novo mercado construido no més de Novembro de 2012 foi instalada a
rampa de acesso; nos encontros comunitarios o proprio edil mobiliza as comunidades para ficarem atentas
quando os Provedores de servicos constroem edificios nos bairros para colocarem as rampas de modo a
facilitar a vida das pessoas com deficiéncia.

R ——
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PROGRAMA DE BOA GOVERNAQZ\O

O Programa de Boa Governagdo da Concern
Universal e seus parceiros esta a trazer melhorias
no cenario de dialogo e interaccdo entre a
sociedade civil e Governo nos distritos abrangidos
(Sanga, Majune e Chibunila) e na provincia do
Niassa, no geral. Constata-se que ha cada vez mais
interesse dos cidaddaos em participarem nos
espacos de tomada de decisdo e de consulta
comunitaria. De um modo geral o Programa esta a
reforcar a capacidade das comunidades, dos grupos
de interesse, das OSC formais e informais e
membros do forum Provincial das ONGs -
FONAGNI em aspectos ligados ao exercicio da
cidadania e na provisdo de conhecimentos sobre a
boa governacdo interna, movimento associativo,
lideranga, comunicacdo, género, papel da
sociedade civil na governacao local entre outros. Ao
mesmo tempo o Programa estd a melhorar a
qualidade e grau de engajamento baseado em
evidéncias por parte dos cidaddos e grupos de
interesse da sociedade civil nas
comunidades/distritos  alvo  para  exigir a
responsabilizacao por parte do Governo em relacéo
a transparéncia e responsabilizagdo na prestacao
de servigos e promove o dialogo entre as OSC e o
Governo. O impacto do reforco de capacidades
promovido pelo Programa vai para além do ambito
dos distritos alvo, pelo que teve impacto na
qualidade de participacdo da sociedade civil no
ambito do Observatério de Desenvolvimento
Provincial (ODP-Niassa). Eis resumindo alguns
dos Resultados do Programa:

e O Programa permitiu prestar apoio técnico
aos Governo distritais no processo de
revitalizacdo dos Conselhos Locais (CLs) e a
sua capacitacdo nos distritos de Sanga,

Doadores:

concen
dnIversal

Majune e Chimbunila, com o objectivo de
garantir a representatividade dos varios
segmentos da populagdo, de maneira
inclusiva e equitativa. Os CLs revitalizados e
capacitados estdo a participar de forma
activa na governacao local;

As ferramentas participativas de prestacdo
de contas (arquivo da comunidade, jornal de
parede e caderno de amigos) estdo a fazer a
diferengca no processo da monitoria de
governacdo local;

O Programa ajudou a melhorar a capacidade
institucional e mecanismos de boa
governagdo interna dentro do FONAGNI
Introduzindo praticas transparentes,
inclusivas e participativas;

O Programa contribuiu para a participacdo
efectiva das OSC em 2 sessbes do
Observatorio de Desenvolvimento Provincial
(ODP) que trouxe uma nova dindmica nas
actividades de monitoria da governagéo local
na Provincia do Niassa. O ODP - 2012
contou com boa participacdo tendo em conta
aspectos de representatividade territorial e
diferentes grupos sociais de interesse;

O Programa ajudou a fortalecer a
capacidade institucional e mecanismos de
boa governacdo interna dentro das OSC-
parceiros locais, continuando com as
praticas  transparentes, inclusivas e
participativas;

O Programa promoveu dialogo entre as OSC
e o0 Governo distrital/provincial,

O Programa promoveu a interacgao entre a
Assembleia Provincial - Niassa e os grupos
vulneraveis

Unido Europeia (UE), Mecanismo de Apoio a Sociedade civil (MASC) e Fundacéo Ford
Orcamento 2012: cca

8,000,000 MT
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OBJECTIVO GERAL: Contribuir para o desenvolvimento econémico e humano sustentavel na Provincia do Niassa através de fortalecimento das organizacées de Sociedade
Civil, mais eficiente e responsavel gestdo de recursos publicos e provisao de servigos

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

Contribuir para o desenvolvimento
institucional, organizacional e
programatico das OCBs e OSCs
democraticas capazes de defender os
direitos e interesses dos seus membros

Capacitagdo das OCBs e
0OSC em desenvolvimento
institucional e boa
governagao

Aumentada a capacidade
das OCBs e OSC para
defenderem os direitos e
interesses dos seus
membros

4 0SC (UCA, KWIMUKA, ACAMO,
CCM), e 238 OCBs (68 de
Chimbunila, 78 de Sanga e 92 de
Majune ) com maior capacidade
e melhorados mecanismos de
governagdo interna

Cca 3,600 pessoas -
membros das 4 OSC e
238 OCBs

Apoio a rede provincial de
ONGs a actuar na provincia
do Niassa - FONAGNI

Consolidada a cultura de
prestagdo de contas
dentro do FONAGNI

Capacitados 49 pessoas em
matéria de monitoria da
responsabilizagdo Social: 45
representantes do FONAGNI (M-
12; H-33) e 4 do Governo (M-1;
H-3)

4,060 pessoas -
membros de FONGANI -
cca 203 Associagoes

Apoio técnico e logistico
ao FONAGNI na
preparacgdo e realizacdo
do Observatério de
Desenvolvimento

Maior participagdo das comunidades
nos mecanismos de governagao local

Revitalizacdo e
acompanhamento dos
Conselhos locais

Conselhos locais com
capacidade de
desempenhar as suas
fungdes

Revitalizados os Conselhos Locais
do distrito de Chimbunila e
acompanhados os conselhos
locais de Majune e Sanga

Populagdo dos distritos
de Chimbunila, Sanga e
Majune: (cca 181,176
pessoas)

Conselhos Locais
beneficiam do
acompanhamento e
desenvolvem as suas
tarefas de forma
sistematizada

Capacitagdo das OSC em
matéria da
Responsabilizagao Social

OSC capacitados em
matéria de
responsabilizagao social

OSC com capacidade em matéria
de responsabilizagao social

35 membros de grupo
de monitoria de distrito
de Sanga, dos quais 16
fazem parte dos
conselhos locais nos
diferentes escaloes

Intensificado o didlogo entre o
Governo e as OSC

Promocgao de didlogo entre
a Assembleia provincial e os
representantes dos grupos
mais vulnerdveis da
Provincia

Intensificado didlogo
entre a Assembleia
Provincial e os Grupos
mais vulneraveis

Realizado um seminario de
didlogo com 53 participantes:
Assembleia Provincial 15 pessoas
(7 mulheres) e grupos sociais
mais vulnerdveis 38 pessoas (17
mulheres)

Maior engajamento entre a SC a
Assembleia Provincial nas
discussGes sobre o
desenvolvimento da provincia

Grupos vulneraveis da
provincia de Niassa

Esta actividade terad a sua
continuidade no Ano 2013
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OBJECTIVO GERAL: Contribuir para o desenvolvimento econémico e humano sustentavel na Provincia do Niassa através de fortalecimento das organizacées de Sociedade
Civil, mais eficiente e responsavel gestdo de recursos publicos e provisao de servigos

Objectivo especifico

Actividade

Resultado esperado

Resultado alcangado

Beneficiarios

Comentarios

Promogdo da Cidadania e
Educacdo Fiscal na camada
jovem

Apoiados as iniciativas de
sensibilizacdo dos jovens
sobre Educagao Fiscal

Apoiada a Associagao ARO
Mogambique na realizagdo do
seu VIl Conselho Consultivo
Nacional sob o lema: “Cidadania
e Educagdo Fiscal como Acto de
responsabilizagdo e papel da
Sociedade Civil em prol do
Desenvolvimento socioeconémico
do Pais”

150 participantes
oriundo de todo pais

Facilitagdo do dialogo
construtivo entre as OSC e
Governo

Realizado seminario de
didlogo entre OSC e
Governo

Maior interacgdo entre as OSC e
Governo

215 pessoas dos quais
45 membros de
Governo participam nas
sessGes de didlogo

Beneficiarios finais: cca
6,450 pessoas através
de efeito multiplicador
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A histéria de Carolina Aide, natural de Sanga e residente na comunidade de Ngongoti, "Antes de ter as
diferentes capacitacdes eu ndo participava em qualquer evento porque pensava que nao teria henhuma
vantagem de fazer parte. Agora, estou entendendo a importancia, ja participo activamente para o
desenvolvimento da minha comunidade, ja superei os meus receios. Para além disso ja represento a minha
comunidade - sou membro de Conselho Consultivo Distrital”. Dentro da nossa comunidade, outras
mulheres j& aderiram as reunifes porque olham para mim como exemplo. Na nossa comunidade nés nos
reunimos de baixo de um alpendre de pau-a-pique feito gracas ao esfor¢co e consentimento dos membros
do comité. Agora j4 temos uma sala de encontro de alvenaria que foi construida pela comunidade. Na
nossa comunidade persistem problemas da falta de agua; por causa do crescimento da comunidade os
furos séo poucos, este problema ja foi encaminhado para o CCD. As capacita¢des que eu tive sdo também
importantes - agora sabemos falar com os funcionarios publicos. Ja recebi uma pasta contendo
documentacao diversa a saber: nimero de habitantes existentes, nimero de fontes de agua, maternidade,
informacdes gerais sobre comité e associacdes. As nossas discussdes com o Governo hoje sdo baseadas
nos varios documentos dentro de arquivo da comunidade e a discussdo é vigente ao desenvolvimento..."

Foto: Formacé&o do grupo de monitoria de responsabiliza¢cédo social em Sanga

|
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Concern Universal Mocambique
Sectores de actuagao - 2012

Boa governagao
e Advocacia
27%

Programa
Integrado: Agua e
saneamento,
seguranga
alimentar, satude
materno e infantil
29%

T~— Responsabilizagdo
social
33%

Temas transversais
(Género, deficiéncia
HIV, mudangas
climaticas)

Lichinga — escritorio central Maputo — escritdrio de apoio
Concern Universal Concern Universal

Rua dos condominios das alfandegas Av. Vladimir Lenine 2180

P.O. Box 234 P.O. Box 1073

Lichinga, Niassa Tel: +258 271 20163 Maputo

Fax: +258 271 21553 Tel: +258 82 3631646

Mob: +258 82 3095 200 Fax: + 258 21 414657

As actividades da Concern Universal sao desenvolvidas de tal forma que
assegurem a sustentabilidade dos beneficios pelas comunidades envolvidas
por meio da garantia de seu envolvimento em todo o processo, desde a
identificacao do problema até a monitoria dos servigcos efectivados

Para mais informacao sobre nosso trabalho, contactem-nos:
cumoz@teledata.mz
www.concern-universal.org.mz
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